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APRESENTACAO
Este relatério é parcial e propde um resgate da Autoavaliacao Institucional ocorrida em 2013.

Nosso intuito foi conhecer as medidas corretivas adotadas a partir do Relatorio 2013 ou mesmo de solidificacdo de acdes de

sucesso, constatadas no mesmo.

Sabemos que os procedimentos avaliativos e 0 autoconhecimento possibilitam o direcionamento de rotas e a implementacao de

projetos cada vez mais adequados ao perfil da instituic&o.

Esperamos transformar a visdo que se tem de uma avaliacdo: deixar de ter um sentido punitivo e contribuir para uma viséo

diagnéstica, ética e que leva ao avancgo constante e benéfico para todos.

Agradecemos as/aos Pro-Reitores(as), as/aos Diretores (as) de Centro de Ensino e as demais Unidades que colaboraram para a

construcao deste relatorio.
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AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
2014

Os processos avaliativos devem constituir um sistema que permita a integracdo das diversas dimensdes da realidade avaliada,
assegurando as coeréncias conceitual, epistemoldgica e pratica, bem como o alcance dos objetivos dos diversos instrumentos e

modalidades.

Sob este viés, solicitamos aos Pro-Reitores e Diretores de Centros de Ensino que nos desse um feedback ressaltando quais
acOes foram implementadas total ou parcialmente pelas pro-reitorias e nos Centros, decorrentes dos resultados do Relatério de

Autoavaliacéo Institucional 2013 da CPA/Ufes.

Para isso, pedimos especial atencédo aos resultados da pesquisa. Solicitamos, uma leitura mais atenta das informacdes que
trataram da AVALIAC;AO E MONITORAMENTO DAS 10 DIMENSOES.

Atendendo as exigéncias do INEP/MEC, as acbes decorrentes das condi¢cbes verificadas no Relatorio 2013 serviram de suporte
para o fechamento do Relatério 2014. Deste modo, o processo de avaliagéo institucional da UFES esta sendo incorporado a sua

dindmica gerencial e funcional, visando tornar-se uma agao permanente e participativa.
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1.1 DIMENSAO 1 - MISSAO E PDI

1 AVALIACAO E MONITORAMENTO DAS 10 DIMENSOES

Quadro 1. Andlise documental sobre a Misséo e o PDI

Item

Avaliagao/2013

Agles realizadas/2014

As finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo estéo

Elaboragéo do novo PDI 2015-2019 junto a

explicitados em documentos oficiais? Sim. comunidade académica.

Os meios pelos quais sera realizada a concretizacao das O PDI 2015-2019 contém o planejamento

préaticas pedagogicas e administrativas e suas relagdes com Sim. estratégico setorial das unidades administrativas e

0s objetivos centrais da instituicdo estdo descritos no PDI? académicas.

As caracteristicas basicas do PDI estao relacionadas ao O PDI 2015-2019 buscou atender ao contexto

contexto social e econdmico em que a instituicdo esta Sim. social e econémico local, regional, nacional e

inserida? internacional

e o v e oyt heles e © o prLtescoresponde aoperiodo 2006
a P N&o. 2010. Mas h& uma comisséao trabalhando o novo

ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestédo
institucional e avaliacéo institucional?

PPI em consonancia com o novo PDI 2015-2019

Qual é ograu de conhecimento e apropriagdo do PDI pela
comunidade académica?

O resultado do instrumento de
autoavaliacado docente e
técnico-administrativo aponta
para um alto grau de
desconhecimento do
documento PDI.

O PDI continua sendo um documento pouco
conhecido/utilizado como referéncia para as
acbes da comunidade académica como um

todo.

Existe coeréncia entre as agdes e praticas realizadas na
instituic&o e os propdsitos formulados no PDI?

Ac0es e praticas distantes do
que estabelece o PDI.

O PDI continua sendo um documento pouco
conhecido/utilizado como referéncia para as
acdes da comunidade académica como um

todo.

Existem mecanismos para comprovar sua realizacdo efetiva,

No decorrer de 2014, a equipe da Pré-reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional

modificacdo e revisio do PDI? Sim cor_lstruiu o Plaqeja_lmento Estra'tégic'o Setorial das
Unidades Académicas e Administrativas em
conjunto com representantes das mesmas.
No decorrer de 2014, a equipe da Pro-reitoria de
Os dirigentes, docentes, técnicos administrativos e os Planejamento e Desenvolvimento Institucional
orgdos colegiados participam da realizacdo efetiva, Sim. construiu o Planejamento Estratégico Setorial das

modificagéo e revisdo do PDI?

Unidades Académicas e Administrativas em
conjunto com representantes das mesmas.
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1.2.1 Ensino

1.2 DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA ENSINO, INICIACAO CIENTIFICA, A POS-GRADUACAO E A EXTENSAO

Quadro 2. Analise documental sobre as politicas para o ensino

Item

Avaliacdo/2013

Ac0es realizadas/2014

A concepgao de curriculo e organizacao didatico-pedagégica
(métodos, metodologias, planos de ensino e de aprendizagem e
avaliagdo da aprendizagem) esta de acordo com os fins da instituigdo,
as diretrizes curriculares e a inovacao da area?

Sim.

Prosseguimento das ac¢des de avaliagdo dos cursos
de graduacdo presenciais

Praticas pedagogicas, considerando a relagéo entre a transmisséo de
informag0es e utilizac@o de processos participativos de construgdo do
conhecimento.

Em fase de adequacao.

Elaboragéo de proposta de cursos de formagéo
pedagdgica para professores da Ufes.
Implementacao prevista a partir de abril de 2015.

Pertinéncia dos curriculos (concepgéo e pratica), tendo em vista os
objetivos institucionais, as demandas sociais (cientificas, econémicas,
culturais etc.) e as necessidades individuais.

Precisa de politicas mais

intensas, ageis e atualizadas.

Aprofundamento de a¢des que visam diagnosticar
problemas nos cursos e apontar solugdes, inclusive
com revisdo dos PPCs

Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino e a
formagao docente.

N&o ha.

Elaboracéo de proposta de cursos de formacao
pedagdgica para professores da Ufes.
Implementacao prevista a partir de abril de 2015.

Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino e o apoio
ao estudante.

Nao ha.

Implementacéo do Programa Institucional de
Apoio Académico -PIAA, a partir do final
de2014/2.

Acompanhamento de estudantes em situacdo de
desligamento junto com os coordenadores dos
cursos de graduacéo.

Solicitacdo junto ao NTI de geragéo de novos
relatérios de acompanhamento da performance
académica dos estudantes. Esses relatorios
foram disponibilizados aos coordenadores de
Curso.

Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino e a
interdisciplinaridade.

N&o ha.

Elaborac&o de proposta de resolucédo para criagédo
do PMAI — Programa de Mobilidade Académica
Interna, que prevé permitira aos estudantes
cursarem disciplinas em todos os campi da Ufes.

Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino e as
inovacdes didatico-pedagdgicas.

N&o ha.

Elaboragé&o de proposta de cursos de formag&o
pedagdgica para professores da Ufes.
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Item

Avaliacao/2013

Acdes realizadas/2014

Préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino e uso das
novas tecnologias no ensino.

N&o ha.

Discussao da implantagéo de carga-horaria por
meio da EAD nos cursos de graduacao presenciais.
Elaboragé&o de proposta de normatizagédo desta
carga-horéaria no &mbito da Ufes.

Com qual sistematica e periodicidade é feita a revisdo de curriculos?

N&o héa periodicidade
determinada.

N&o ha periodicidade determinada. A mesma é
decorrente dos problemas diagnosticados na
avaliacéo dos cursos, quando entdo se aponta
necessidade de reviséo dos mesmos.

Essa periodicidade também é decorrente da
alteracdo das Diretrizes Curriculares Nacionais.

A periodicidade é adequada?

N&o ha como responder.

N&o hé periodicidade determinada. A mesma é
decorrente dos problemas diagnosticados na
avaliacdo dos cursos, quando entdo se aponta
necessidade de reviséo dos mesmos.

Essa periodicidade também é decorrente da
alteracdo das Diretrizes Curriculares Nacionais.

Os mecanismos de atualizagdo sao adequados?

N&ao ha como responder.

Acreditamos que sim, pois sdo empreendidas
discussdes em todos os niveis dos setores
envolvidos, levando-se em conta as DCNs e outras
normas exaradas pelo CNE.

Existem responsaveis pelo processo?

Sim, coordenadores de curso,
Conselhos Departamentais e
Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensao(CEPE).

Sim, coordenadores de curso, Conselhos
Departamentais, PROGRAD e Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extenséo(CEPE).

Os curriculos e programas de estudos de cada curso respondem ao
perfil do egresso?

Quando da elaboracéo do PPC
houve uma preocupacao.

Este é o objetivo, de qualquer modo foi instituido
pela PROGRAD o Programa de Acompanhamento
de Estudante Egresso-PAEEg, visando avaliar os
cursos de graduacao para promogédo constante de
sua melhoria. Dados coletados até agora, estéo
disponiveis na pagina da PROGRAD.

Quais os critérios orientadores da atualizagao curricular?

Omercadodetrabalho,a
legislacdovigente,resultados
da avaliacao institucional por
curso (acao do Nucleo Docente
Estruturante -NDE).

Acompanhamento do comportamento do
mercadodetrabalho, dalegislacdovigente,ds
resultadosapontados no PAEEg dsresultados
da avaliacéo institucional por curso (agéo do
Nucleo Docente Estruturante —NDE e
PROGRAD).

Sao desenvolvidos encontros para discutir o(s) curriculo(s) do(s)
curso(s)?

Sim, mas nao é uma pratica
institucionalizada.

Ainda restritos a atendimentos e reunides
individualizados por curso na PROGRAD.

Ha discussao em relagao as Diretrizes Curriculares Nacionais?

Sim, localmente. Mas néo € uma
prética institucionalizada.

Restritos a atendimentos e reuniées
individualizados por curso na PROGRAD.
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1.2.2 Pesquisa

Quadro 3. Andlise documental sobre as politicas para a pesquisa

Item

Avaliagao/2013

Ac0es realizadas/2014

Relevancia social e cientifica da pesquisa em relacdo aos objetivos institucionais, tendo como
referéncia as publicagdes cientificas, técnicas e artisticas, patentes, producao de teses,
organizacdo de eventos cientificos, realizagdo de intercambios e cooperacdo com outras
instituicbes nacionais e internacionais, formagéo de gruposde pesquisa, politica deinvestigacao
e politicas de difusdo dessas producdes.

Consolidacédo da
politica de iniciagéo
cientffica.

Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formacédo de pesquisadores (inclusive
inciagao cientifica).

Est&o bem
implementadas, mas
a divulgagao precisa
ser melhorada.

Articulac@o da pesquisa com as demais atividades académicas.

E pontual, mas
precisa de politica
institucional.

Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores em eventos
académcos, publicacao e divulgacdo dos trabalhos.

Existem e estéo
regulamentados.

A produgéo cientifica da |IES é coerente com a sua missdo e com os investimentos e politicas

propostas para o seu desenvolvimento? Sim.
A producgéo cientifica da IES é coerente com as necessidades sociais e as exigéncias da ciéncia? Sim.
Existem na instituicdo grupos de pesquisa cadastrados? Sim.
Os projetos recebem apoio de agéncias defomento? Sim.

A Instituicdo possui veiculos de divulgacéo da producéo intelectual, artistica e cultural do corpo
docentes e técnico-administrativo (livros, revistas, jornais, editora)?

Sim. Periddicos
Cientificos, Livros,
Jornais e eventos.

A Instituicdo promove féruns que permitam a divulgacédo da iniciagdo cientifica desenvolvida

) = - ) Sim.
pelos docentes, discentes e técnico-administrativos?
Ha politica de auxilio aos membros da Insttuicdo em relacdo a apresentacéo de trabalhos Sim
cientificos em eventos nacionais e internacionais? ’
Ha& politica que auxilie na formagé&o de novos pesquisadores na IES (bolsas, auxilios)? Sim.

No escopo das atividades pesquisa e
inovagao, as politicas e estratégias
visam incrementar as atividades de
pesquisa e inovagao na instituigao.
Para as atividades de pesquisa e
inovagdo conduzidas no dmbito dos
programas de pés-graduagao, que
representam a maior parte das
pesquisas desenvolvidas na Instituicéo,
seu desenvolvimento esta diretamente
ligado ao Plano Estratégico de
melhoria da P6s Graduacéo, criando
estratégicas especificas para o
incremento destas atividades
desenvolvidas pelos programas.

O Plano Estratégico para a melhoria
dos cursos de pos-graduacao foi
construido em duas etapas.
Primeiramente, os colegiados de cada
Programa de Pés-graduacgédo (PPG)
produziram documentos contendo
analises sobre o desempenho de cada
PPG e das estratégias de apoio da
administragao central, recomendando
diversas ac0es relacionadas ao
funcionamento dos PPGs e da
Instituicdo. Tais agdes variam desde a
atualizac&o de parques de informatica
a criacdo de programa institucional
especifico para a tradugéo de artigos
para periédicos. Em uma segunda
etapa, os documentos produzidos
pelos PPGs foram analisados por uma
equipe de pesquisadores de elevado
desempenho académico, fornecendo
estratégias de consolidagdo e melhoria
para os PPGs e a administracéo.
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Sao desenvolvidas atividades que permitam a inter-relacdo do ensino com a pesquisa? Quais?

Sim. Trabalho de
conclusao de curso,
PIBIC, PIVIC, PIBEX

Héa apoio para o desenvolvimento de grupos de pesquisa com verbas de agéncias de fomento?
Descreva.

Sim, por meio da
FAPES, CNPq,
FINEP, FACITEC.

Existe mecanismo que registre a produgdo e o desenvolvimento das atividades dos pesquisadores
da IES?

Sim. Periédicos
Cientificos, Livros e
Jornais.

Existe 6rgdo responsavel pela relagdo interinstitucional e internacional da IES?

Sim, Secretaria de
Relagbes
Internacionais(SRI).

Para as atividades de pesquisa
conduzidas fora do ambito dos
programas de pés-graduagao, as
estratégias foram elaboradas de
maneira a ampliar a capacidade de
pesquisa dos docentes envolvidos,
com vistas a inclui-los também no
ensino de pés-graduacao e melhorar
os lacos entre graduacéo e pés-
graduacéo, efetivando a melhoria de
gualidade da pesquisa e ensino de
graduacéo e pés-graduagéo.
Especificamente para o
macroprocesso de inovagao, as
estratégias institucionais foram, em
grande parte, voltadas difuséo dos
conceitos ligados a inovacéo e
protecdo da propriedade intelectual,
objetivando difundir a cultura da
inovagao na instituicdo. Neste
contexto, a Universidade lancou editais
com bolsas para alunos de graduacéo
atuarem no tema, novamente
fortalecendo os lagos entre inovagao,
pesquisa e o ensino de graduacgéo e
pés-graduagao.

Paralelamente, a PRPPG tem
participado dos debates do PDI 2015-
2019. Visando atuar com o objetivo de
incrementar os resultados obtidos, as
informag@es contidas os dados das
avaliacGes do PDI estédo sendo
utilizados para subsidiar as acées.
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1.2.3 Extensao

Quadro 4. Andlise documental sobre as politicas para a extenséo

Item

Avaliacdo/2013

Acdes realizadas/2014

Concepgéo de extensédo e de intervencao social afirmada no PDI.

Sim.

A PROEX organizou suas atividades
com base no PDI 2010-2014.

Articulagao das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e com
as necessidades e demandas do entorno social.

Sim.

A PROEX articulou suas atividades em
consonancia com o ensino e a
pesquisa. Estimulando a condugéo de
aclOes de extensao que envolvesse 0s
trés pilares da Universidade. Projetos
gue aprimorassem o conhecimento dos
participantes, que fossem apresentados
em congressos de pesquisa e
mostrassem aplicabilidade para a
comunidade assistida.

Participagdo dos estudantes nas acdes de extensédo e intervencdo social
e o respectivo impacto em sua formagao.

E necessario aumentar o percentual de alunos
participando dessa atividade.

Houve um aumento da participacéo dos
estudantes nas a¢6es de extenséo,
entretanto precisamos buscar mais
investimentos para bolsas de extenséao.
As bolsas estimulam a participagéo de
alunos da graduacéo.

Ha um 6rgéo institucional responsavel pela coordenacao das atividades e
da politica de extensao? Explicite sua dindmica de funcionamento.

Sim, a Pré-Reitoria de Extenséo.

A PROEX possui duas diretorias e
cinco divisdes que atuam para
consolidar as linhas tematicas da
extensdo universitaria estabelecidas
pela Rede nacional de Extenséo
Universitaria.

Ha preocupacéo da IES em desenvolver atividades de extensdo que
atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais, da saude e
outros? Como se manifesta?

Sim.

A PROEX prima sua atuagao em
atividades que envolvam a
comunidade regional nos diversos
setores da sociedade. A¢des que sao
propostas, discutidas e implementadas
em conjunto com os diversos setores.
Entre outros projetos citamos, o
Entrecomunidades, a experimentoteca,
0 LABGIN, o CEPAS, o PAD, a
briquedoteca, etc.

As atividades de extenséo desenvolvidas estdo integradas com as de
ensino e pesquisa?

Sim.

A proposta da PROEX é trabalhar na
indissociabilidade entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo. Citando como
exemplos o Nucleo de Cidadania
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Item

Avaliacdo/2013

Acdes realizadas/2014

Digital, A Rede do Bem capixaba e o
Museu da Vida, entre outros.

As atividades de extensdo desenvolvidas sdo coerentes com a missao da
IES?

Sim.

O desenvolvimento das atividades da
PROEX estéo articuladas com o
desenvolvimento regional e pautadas
em consonancia com a missao da
UFES no Estado.

Quiais as politicas existentes na instituicdo para o desenvolvimento das
atividades de extens&o?

As politicas constam no PDI, nos PPCs e nas
resolugbes(PROEX).

As politicas da PROEX para o ano de
2014 foi estimular o registro e
realizacéo de agdes de extensdo. Dar
suporte aos professores, técnicos e
estudantes para viabilizar os projetos
por meio de incentivo técnico e
financeiro.

Existem incentivos institucionais ou de outras fontes? Quais sdo eles?

Sim, a UFES tem parcerias e participa de editais
de fomento.

Os incentivos para a extensao
universitaria ainda necessitam de
implementacao, entretanto em 2014
tivemos o edital PROEXT, oferecido
pelo MEC, e editais de fomento abertos
por outras agéncias. Além desses
houveram incentivos internos da UFES,
como a criagao do Fundo de Extensao,
a abertura de edital de bolsas e de
fomento aos projetos registrados no
SIEX a pelo menos um ano.
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1.2.4 POs-Graduacéao

Quadro 5. Andlise documental sobre as politicas para a pés-graduacao

Item

Avaliacéo/2013

Agles realizadas/2014

Politicas institucionais para criagdo, expansao e manutencéo da pos-graduacao lato e stricto
sensu.

Sim, no ano de 2013, contava-se com
51 programas de pés-graduagao,
ofertando-se 8 mestrados profissionais,
43 mestrados académicos e 18
doutorados. Na pés-graduacéao lato
sensu foram iniciados 13 cursos,
totalizando 29, respondendo por 2.262
matriculas, das quais 466 desistentes,
formando-se 719 especialista. Nao
houve abertura de programas stricto
sensu.

Integracgao entre graduagéo e pds-graduagéo

Sim,

Formacéo de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior

Sim.

Ha um 6rgéo institucional responsavel pela coordenacéo das atividades e da politica de pds-
graduacdo na

Sim. Pr6-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduag&o.

A IES desenvolve cursos de pés-graduacao (lato sensu e stricto sensu)? Quantos?

Sim. No ano de 2013, contava-se com
51 programas de pés-graduacéo,
ofertando-se 8 mestrados profissionais,
43 mestrados académicos e 18
doutorados. Na pés-graduagéo lato
sensu foram iniciados 13 cursos,
totalizando 29, respondendo por 2.262
matriculas, das quais 466 desistentes,
formando-se 719 especialistas.

Os cursos oferecidos tém relagdo com as atividades académicas da IES?

Sim.

Ha auxilio de verbas, interno e externo a Instituicdo na realizagdo dos cursos oferecidos?

Sim. Ha alocagéo de verba interna para
a abertura de cursos na IES. Alguns
cursos, inclusive, séo oferecidos em
parceria com instituicdes estrangeiras.
IES. A

Os conceitos da avaliagdo da CAPES estdo demonstrando a realidade dos cursos?

Sim.

No escopo de ensino de pés-graduagdo
o trabalho foi conduzido visando a
melhoria da qualidade dos Programas
de Pés-Graduagao da Instituicao,
indicado pelo conceito CAPES de cada
curso. Nos Ultimos a p6s-graduagédo da
UFES apresentou um crescimento
significativo, em sete anos o numero de
cursos de mestrado na UFES passou de
19 para 52 (crescimento de 173%), e os
de doutorado de 5 para 22 (crescimento
de 340 %). No ultimo triénio o nimero
de programas de pds-graduagéo da
UFES aumentou 31%, superando
significativamente a média nacional de
23% e seguindo a tendéncia de
crescimento acima da média.

Nesse contexto, séo necessarias acdes
e estratégias para consolidar os cursos
criados. Um Plano Estratégico para a
melhoria dos cursos de pés-graduacao
foi construido em duas etapas.
Primeiramente, os colegiados de cada
Programa de P6s-graduacgéo (PPG)
produziram documentos contendo
anéalises sobre o desempenho de cada
PPG e das estratégias de apoio da
administracéo central, recomendando
diversas ag0es relacionadas ao
funcionamento dos PPGs e da
Instituic@o. Tais a¢des variam desde a
atualizacéo de parques de informatica a
criac@o de programa institucional
especifico para a tradugéo de artigos
para periédicos. Em uma segunda
etapa, os documentos produzidos pelos
PPGs foram analisados por uma equipe
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Existe integracéo entre graduacao e pés-graduagéo e entre ensino, pesquisa na IES?

Sim.

de pesquisadores de elevado
desempenho académico, fornecendo
estratégias de consolidagdo e melhoria
para os PPGs e a administragdo.

1.3 DIMENSAO 3 — RESPONSABILIDADE SOCIAL

Quadro 6. Anélise documental sobre a responsabilidade social

Item

Avaliacdo/2013

Agles realizadas/2014

Transferéncia de conhecimento e importancia social das agdes universitarias
e impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o
desenvolvimento regional e nacional.

Existe, mas precisa ser melhorada.

Foram intensificadas as acdes referente ao ensino, a
pesquisa e a extensao, como também atividades culturais e
de formacao da cidadania.

Natureza das relagdes com o setor publico, com o setor produtivo e com o
mercado de trabalho e com instituicdes sociais, culturais e educativas de
todos os niveis.

As relacdes com o setor publico sdo satisfatorias,
mas com o setor produtivo e o mercado de
trabalho precisam ser incrementadas.

As relacdes e parcerias com o setor publico, setor produtivo
e ONGs vém sendo ampliadas, aprofundando a insercéo da
Universidade no contexto de atuacéo.

Ac0es voltadas ao desenvolvimento da democracia, promogédo da cidadania,
de atencéo a setores sociais excluidos, politicas de agéo afirmativa etc.

Na graduacéo, enfatiza-se a opg&o pelos alunos
oriundos de escolas publicas com 50 % da vagas
ofertadas. No &mbito da Extensé&o, os cursos e
eventos realizados tiveram como foco os grupo
em vulnerabilidade social e econémica, assim
como acdes na area de assisténcia estudantil, que
somam-se a essas as atividades que promovem a
integracéo e a oferta de bens e servigos de
natureza cultural.

Com a criagéo da Proaeci — Resolugéo 08/2014 — Cun ,
esta atividade ganha novo impulso ampliando-se o leque de
possibilidades para realizagdo das politicas afirmativas.

Quais os critérios adotados pela instituicdo para ampliar o acesso, inclusive
aos portadores de necessidades especiais?

Critérios definidos pela legislagao especifica.

Critérios definidos pela legislagdo especifica.VER!!!!

Quais as acdes desenvolvidas pela universidade no sentido da incluséo e
assisténcia a setores ou grupos sociais discriminados e/ou sub-
representados no interior de cada segmento da comunidade universitaria
(professores, estudantes e funcionarios).

A IES atende as normas de acessibilidade tanto
no processo de ingresso do estudante na IES
guanto ao longo de sua vida académica. A IES
também contrata docente e funcionarios com
necessidade especiais conforme legislagcéo
especifica.

A UFES implementa, de forma continua, a¢fes de inclusdo
e assisténcia a todos o0s grupos que compdem a
comunidade universitaria.

Existem atividades institucionais em interagcdo com o meio social? Em
qual(is) area(s)?

Sim. Nas éareas de educacéo, saude, lazer,
cultura, cidadania, solidariedade, organizagoes
econdmicas e sociais, meio ambiente,
planejamento urbano e desenvolvimento

Desenvolvimento de atividades nas areas de educacéo,
saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organiza¢es
econdmicas e sociais, meio ambiente, planejamento urbano
e desenvolvimento econémico.
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Item

Avaliacao/2013

Acdes realizadas/2014

econdmico.

Existem atividades vinculadas com cooperativas, ONGs, corais, centros de
salide, escolas, clubes, sindicatos ou outras? Quais?

Sim. Com ONGs, Secretaria de Saude e regionais
de ensino.

Essas atividades foram executadas por meio das atividades
de extens@o e culturais.

Existem politicas institucionais de incluséo de estudantes em situacéo
econdmica desfavorecida? Quais?

Sim. Existe o Programa Integrado de Bolsas —
PIB-UFES que potencializa as a¢des do
estudante, ofertam-se bolsas no Curso de
Linguas, existe o Proaes, que beneficia os
estudantes considerados em situacéo econémica
desfavoravel, um Programa que se insere no
contexto do PNAES, além do Nucleo de
Acessibilidade da UFES — NAUFES.

Existe o Programa Integrado de Bolsas — PIB-UFES que
potencializa as a¢es do estudante, ofertam-se bolsas no
Curso de Linguas, existe o Proaes, que beneficia os
estudantes considerados em situagao econémica
desfavoravel, um Programa que se insere no contexto do
PNAES, além do Nucleo de Acessibilidade da UFES —
NAUFES.

A institui¢8o favorece a incluséo de estudantes portadores de necessidades
especiais?

Sim, conforme legislacéo.

Sim, conforme legislagao.

Desenvolve estratégias para a intervengdo destes nas aulas?

Sim, os docentes adaptam metodologias quando
necessario com o apoio institucional.

Sim, os docentes adaptam metodologias quando necessario
com o apoio institucional, bem como séo criadas
oportunidades de intervencdo desse segmento.

Possui politicas de contratagdo de pessoal (docentes e técnico-
administrativos) com necessidades especiais?

Sim, conforme legislacéo federal.

Sim, conforme legislacao federal.

Existem ac¢des que visem a promocéo da cidadania e de atencéo a setores

Sim, que estdo sendo potencializadas com a criagdo da

sociais? Sim. Proaeci e com a expansao das atividades de extenséo.
O Instituto de Inovagéo Tecnoldgica (INIT) é o 6rgéo
. ~ R . responsavel pela gestéo da propriedade intelectual gerada
Existem acdes para promover iniciativas de incubadoras de empresas, . . . : :
Sim. na universidade. Dessa maneira, o pesquisador da UFES

empresas juniores, captacao de recursos?

conta com o instituto para proteger suas pesquisas e
invencoes.

Existem politicas de formacgé&o de pesquisadores?

As Bolsas de Iniciacdo Cientifica configuram um
mecanismo de incentivo a formacéo de
pesquisadores, desenvolvem-se projetos de
pesquisas colaborativos, realizam-se a atracado de
pesquisadores de outros centros de pesquisa,
além de, por meio da Pés-graduagéo
potencializarem-se a formagé&o de quadros
voltados a Pesquisa Cientifica.

Mantidas as Bolsas de Inicia¢@o Cientifica que configuram
um mecanismo de incentivo a formag&o de pesquisadores,
desenvolvem projetos de pesquisas colaborativos, realizam
a atracdo de pesquisadores de outros centros de pesquisa,
além de, por meio da Pés-graduacéo potencializarem a
formacéo de quadros voltados a Pesquisa Cientifica.

Existem politicas de formagao de docentes para educagédo basica e para
educacgéao superior?

Sim, para a educagao superior.

Cursos de Graduagédo e Comité Gestor Institucional de
Formacao Inicial e Continuada de Professores da Educagéo
Basica.
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1.4 DIMENSAO 4 - COMUNICACAO E SOCIEDADE

Quadro 7. Analise documental sobre comunicacédo e sociedade

Item

Avaliacao/2013

Acdes realizadas/2014

Estratégias, recursos e qualidade da comunicagdo interna e
externa.

A |IES disponibiliza setor de comunicagéo
institucional, assessoria de imprensa, TV UFES,
Radio Universitaria, quadros de aviso nos espagos
comuns, website, redes sociais (facebook etwitter,
liked in, Tumblr), sistema de atendimento
presencial aos estudantes PROGEPAES/DAE e
PROGRAD, portais aluno, professor técnico,
PROEX, PRPPG, Ouvidoria Geral Sistemas de e-
mail, publicagdo em periddicos de circulacao local,
regionale intemacional, Editora da UFES. Todos
apresentam qualidade.

Por meio de sua Secretaria de Comunicacao, a IES realiza agbes
decomunicacdo institucional; producédo de noticias que séo
veiculadas em seus veiculos de comunicagédo voltados para a
comunidade interna e externa (jornal Informa, portal de
internet, redes sociais, TV Ufes, Radio Universitaria e Revista
Universidade); e assessoria de imprensa. Por meio de uma
editora prépria (a Editora da Ufes, vinculada a Secretaria de
Cultura), séo publicados livros com conteddo académico
comercializados em nivel local e nacional. Ainda como
recursos de comunicac¢éo, a Universidade disponibiliza quadros
deaviso nos espacos comuns; sistema de atendimento
presencial aos estudantes nas pro-reitorias de Assisténcia
Estudantil e Cidadania (Proaeci), de Gradugao (Prograd),
de Pesquisa e Pés-Graduagédo (PRPPG) e de Extenséo
(Proex); Portal do Aluno; Portal do Servidor: Portal de
Informacédo Docente; Ouvidoria Geral; e sistemade e-mail
institucional. Todos apresentam qualidade.

Imagem publica da instituico nos meios de comunicacéo
social

A |ES possui uma boa imagem nos meios de
comunicagéo social, recebendo ampla cobertura jomalistica por
parte daimprensa estadual e mengdes relevantes naimprensa
nacional

A |ES possui uma imagem de competéncia e credibilidade
junto nos diversos meios de comunicagédo social, recebendoampla
cobertura jomalistica por parte daimprensa estadual, com repercuss&o relevante na
imprensa nacional.

Quais sé@o os meios de comunicacao utlizados pela [ES?

Internet, veiculos impressos (jornal semanal, revista
de divulgacao cientifica quadrimestral,), midia
televisiva, rddio e palestras. Acrescente-se a estes
outros instrumentos como teatro, cinema e galeria de
arte.

Como meios de comunicagao proprios, a IES conta com um
jornal semanal (Informa), portal de internet, redes sociais, TV
Ufes, Radio Universitaria e Revista Universidade. Além disso,
a IES conta com divulgagéo nos veiculos de comunicagéo local
e nacional (midia externa, impulsionada pela assessoria de
imprensa). Acrescente-se a estes outros instrumentos como
teatro, cinema e galeria de arte.

A comunicagdo da instituicéo é efetiva e comprometida com a
missdo da I[ES? Como se manifesta?

A comunicagio é comprometida com a misséo da
IES.

A comunicag&o é comprometida com a missao da IES e visa
principalmente a divulgagao das ag8es de ensino, pesquisa e
extens&o desenvolvidas pela Universidade. Se manifesta por meio
da producéo sisteméatica de matérias que séo veiculadas nos
meios de comunicagao préprios e da divulgacéo direta destas
acdes nos veiculos externos de comunicacao (radios, emissoras
de TV, jornais e portais de noticia da internet).

A comunicagao interna da instituicéo é frequente?

Sim, mas precisa ser estruturada adequadamente,
mediante a cria¢&o de instrumentos especificos de
comunicacéo com e entre servidores.

Sim, mas precisa ser estruturada adequadamente, mediante a
criagdo de instrumentos especificos de comunicagéo com e entre
servidores.
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Item

Avaliacao/2013

Acdes realizadas/2014

A informacédo entregue aos usuarios da instituicdo é completa,
clara e atualizada?

E entendido pela comunidade que os canais de
comunicagéo sao bons, mas que parte deles precisam
ser conhecidos. E preciso melhorar a atualizagéo das
informacg@es para o corpo técnico-administrativo.

A percepcéo da comunidade académica para com os meios de
comunicagdo da Universidade é positiva. No entanto, ainda é
necessario torna-los mais conhecidos.

A informagédo divulgada inclui os aspectos que dizem respeito
as atividades da instituicdo (objetivos, recursos, duragdo dos
cursos, orientacdo sobre a formagéo, regimentos sobre
admisséo, titulacdo oferecida, lista de curriculos diretivos e
docentes, incentivos e bolsas para estudantes, servigos,
procedimentos burocréticos etc).

Sim.

Sim. As informagdes mencionadas séo divulgadas de acordo com o
perfil de cada matéria (ou mensagem) produzida para os diferentes
publicos e veiculos de comunicagéo

Héaservigode ouvidoria? Como funciona?

Sim. As solicitagcdes sdo encaminhadas para a
Ouvidoria e essa area entra em contato com os
setores para as providéncias necessarias.

Sim. Existe uma Ouvidoria Geral, para onde sao encaminhadas as
diversas solicitagBes ou reclamagdes da comunidade interna e
externa. Cabe a Ouvidoria encaminhar as demandas para as areas
responsaveis a fim de que adotem as providéncias necessarias.

Existem mecanismos de comunicagao e sistemas de
hformacao eficazes para a coordenagéo dos dferentes
cursos/unidades?

Sim, existe o SIE, mas que apresenta diversas
deficiéncias.

Sim.

Existe uma estrutura de informacéo sobre a realdade
institucional, as caracteristicas do meio, 0s recursos e outros
elementos semelhantes para avaliar o cumprimento das
metas e objetivos?

E preciso desenvolver relatdrios e indicadores que
possam ser acessados de forma mais agil.

Sim, embora esta estrutura ndo seja administrada pela Supecc.Cabe
a Superintendéncia a divulgacéo destas informagdes, sempre que
solicitada pela Administrag&o.
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1.5 DIMENSAO 5 - POLITICA DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

1.5.1 Corpo Docente
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Quadro 8. Andlise documental sobre politica de pessoal e de carreira do corpo docente

Item

Avaliacdo/2013

Acdes realizadas/2014

Planos de carreira regulamentados para docentes com critérios
claros de admissé&o e de progresséo.

Sim.

A legislagdo que regulamenta a carreira docente € a Lei
12.772/2012 e suas alteracdes (Lei 12.863/2013) que
dispdem sobre a estruturacéo do Plano de Carreiras e
Cargos do Magistério Federal e o Plano de Carreiras e
Cargos de Magistério do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico Federal. Na Universidade, temos a Resolugéo
48/2014-CEPE, que estabelece critérios de avaliagao de
desempenho para fins de progressédo, promocao e
aceleragdo da promocgao na carreira do Magistério Superior;
a Resolucéo 45/2006-CEPE, que estabelece critérios para
avaliagcdo de desempenho para fins de progressao funcional
na carreira de magistério superior, da classe de professor
adjunto, nivel IV, para a classe de associado e a Resolugao
27/2005-CEPE, que dispde sobre a solicitacdo de incentivo
pela obtencéo de titulagéo de mestre ou doutor. Todas as
resolugdes estéo disponiveis no site www.daocs.ufes.br, e
estdo atualizadas e revisadas, inclusive recentemente, de
acordo com a legislacéo vigente.

Programas de qualificacdo profissional e de melhoria da
qualidade de vida de docentes

Sim, h& programas de qualificagao
profissional (capacita¢do docente).
Com relagao a qualidade de vida, foi
implementado programa pela
PROGEPAES.

Cursos oferecidos em 2014: Artigos Cientificos em Inglés,
Ambiente Virtual de Aprendizagem Seminario de Atualizagao
na Carreira. Cursos que serdo oferecidos em 2015:

Gestao Académica do Ensino da Graduagao; Formagao
Didatico-pedagdgica de Docentes da UFES

Para a melhoria da qualidade de vida dos servidores
docentes, o Programa de Capacita¢ao dos Servidores
contempla as seguintes ac¢des: 1) Preparagéo para a
aposentadoria; 2) Alimentacédo saudavel e qualidade de vida
e 3) Qualidade de vida no trabalho (sera inserido na
programacao de 2015).

Clima institucional, rela¢des interpessoais, estrutura de poder,
graus de satisfacdo pessoal e profissionais

Precisam ser significativamente
melhoradas.

N&o héa estudo formal acerca do clima institucional,
entretanto, em diversas agfes de capacitagdo direcionadas a
gestores, bem como as direcionadas a todos os servidores
da Universidade, tém-se atuado na dimenséo do
comportamento/atitude, por meio da utilizagéo de técnicas de
vivéncias, jogos e dindmicas de grupo em gue 0s aspectos
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Item

Avaliacdo/2013

Acdes realizadas/2014

deficitarios das relagdes séo evidenciados e trabalhados,
visando a melhoria.

Qual a relagéo entre a quantidade de estudantes dos cursos e
os recursos humanos (docentes) existentes?

A razéo é de 11,16 alunos por docente,
considerando somente a atividade de
graduacdo, ou seja, ndo se considerou
0s encargos da pos, da extenséo, da
pesquisa e da educacdo a distancia.

A razdo é de 11,16 alunos por docente, considerando
somente a atividade de graduagéo, ou seja, ndo se
considerou os encargos da pos, da extensao, da pesquisa e
da educacéo a distancia.

O numero de docentes é suficiente para responder aos
objetivos e fungdes da instituigao?

N&o, quando se trata de atender aos
objetivos da instituicao.

N&o, quando se trata de atender aos objetivos da instituigdo.

Existem mecanismos claros e conhecidos para a selegéo,
contratacéo, aperfeigoamento e avaliagdo do corpo docente?

Sim.

Mantidos os mecanismos.

A experiéncia profissional, a formacé&o didatico-pedagdgica dos
docentes, permite desenvolver com qualidade a missao
institucional

Sim, mas precisam ser implementados
programas de formacéo didatico-
pedagdgicos par os docentes.

Conforme ja citado, esta previsto para o ano de 2015, em
parceria com a PROGRAD, o curso Formagéao Didatico-
pedagdgica de Docentes da UFES, o qual propde uma
reflexdo critica sobre as questfes educacionais do ensino
superior brasileiro, sendo analisadas em suas relagées com
os contextos cultural, social, politico e econdémico. Esta acao
abordara ainda a organizacgao didatico-pedagogica do
trabalho docente no ensino superior.

Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfacao
dos docentes com as condig¢des de trabalho, os planos de
estudos, 0s recursos e outros aspectos vinculados com sua
funcéo?

H&, mas precisam ser reestruturados e
ampliados.

H&, mas precisam ser reestruturados e ampliados

Ha instancias que fomentam a qualificagdo dos docentes?

Sim. mas precisam ser reestruturados e
ampliados.

Sim. mas precisam ser reestruturados e ampliados.

Existem incentivos e outras formas de apoio para o
desenvolvimento das suas funcdes?

Sim.

Sim. mas precisam ser reestruturados e ampliados.

Existe integracdo entre os membros da instituicdo e um clima
institucional de respeito ?

O clima institucional precisa ser
reavaliado.

Ac0es nesse sentido ndo sdo conhecidas.

27



1.5.2 Corpo técnico-administrativo

Quadro 9. Andlise documental sobre politica de pessoal e de carreira do corpo técnico-administrativo

Item

Avaliacdo/2013

Acdes realizadas/2014

Planos de carreira regulamentados para funcionarios técnico-

administrativos com critérios claros de admissédo e de progresséo. Sim. O PCCTAE (Lei n° 11.091/2005) regulamenta isso.
No Plano de Capacitagao estéo previstos cursos
direcionados & melhoria dos processos de trabalho.
Programas de qualificacéo profissional e de melhoria da qualidade de Ex.:Secretarias Académicas Digitais. No campo da
9 q aop q Sim. qualificagéo profissional, tem-se o Mestrado

vida de funcionarios técnico- administrativos.

Profissional em Gestdo Publica. Em 2014 ingressaram
20 (vinte) servidores, totalizando 56(cinquenta e seis)

servidores matriculados, em trés diferentes turmas.

Qual a relagdo entre a quantidade de estudantes dos cursos e 0s
recursos humanos (técnicos- administrativos) existentes?

A razéo é de 13,63 estudante
para cada técnico-administrativo
desconsiderando o quantitativo
do Hospital Universitario e
considerando somente 0s
alunos da graduacao.

A razédo é de 13,63 estudante para cada técnico-
administrativo desconsiderando o quantitativo do
Hospital Universitario e considerando somente os
alunos da graduacéo.

O numero de técnico-administrativos € suficiente para responder aos
objetivos e fungdes da instituigao?

N&o. Ha um passivo que precisa
ser reposto.

Houve concurso publico para técnico-administrativo
margo de 2015.

Existem mecanismos claros e conhecidos para a selegéo,
contratacéo, aperfeicoamento e avaliagcéo do corpo técnico-
administrativo?

Sim..

Houve concurso publico para técnico-administrativo
marco de 2015

A experiéncia e a formagé&o profissionais dos técnico-administrativos
permitem desenvolver com qualidade a misséo institucional?

Sim. Porém hé necessidade de
se desenvolver competéncias
especificas para as IFES.

As competéncias institucionais na Ufes ainda n&o
foram mapeadas, mas, conforme planejamento interno
do DDP/PROGEP, ha previsao de realizar este
mapeamento no ano de 2015, com o apoio da Pro-
Reitoria de Planejamento - PROPLAN.

Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfagdo dos
técnico-administrativos com as condi¢des de trabalho, os recursos e
outros aspectos vinculados com sua fun¢éo?

Sim.

Sim, no Programa de Avaliagdo de Desempenho, onde
0s servidores, ao realizarem a autoavaliaco,
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Item

Avaliacéo/2013

Acdes realizadas/2014

preenchem o instrumento “Diagnéstico das condigbes
de trabalho”, atribuindo um conceito a cada aspecto
avaliado, em uma escala likert, que varia de
‘inexistente” a “mais que adequado”. Sdo avaliados os
seguintes aspectos:Osequipamentos e recursos
necessarios para realizagdo do trabalho.A limpeza e a
conservacao do local de trabalho.As condicdes de
iluminacéo no local de trabalho.As condi¢des de
ventilag&o no local de trabalho.A distribuicdo dos
banheiros no local de trabalho.Espaco para refeicéo e
descanso no intervalo.A seguranga no local de
trabalho.Os resultados apurados sdo estatisticamente
tratados e encaminhados através de gréaficos e
informagdes qualitativas as chefias das unidades
organizacionais para adocao de providéncias e
monitoramento.

Ha instancias que fomentam a qualificagdo dos técnico-
administrativos?

Sim,

A resposta contida no relatério de 2013 provoca os
seguintes questionamentos: A que tipo de fomento
estdo se referindo? Concesséo de afastamento?
Financiamento do Mestrado em Gesté&o Publica? A
linguagem utilizada e os dados disponiveis no relatério
provocaram muitas duvidas.

Existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade de vida
dos técnico-administrativos?

Sim.

Manual do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude
do Servidor - SIASS .Exame periédico. Campanha
“Em dia com a Saude”. Aulas de pilates gratuitas e
atividades nas modalidades musculagéo e
condicionamento aerébico. Programa de Preparagéo
para Aposentadoria e Alimentagdo Saudavel.
Plantdes psicoldgico e social. Para a melhoria da
qualidade de vida dos servidores TAEs, o Programa
de Capacita¢é@o dos Servidores contempla as
seguintes acgdes: 1) Preparacao para a aposentadoria;
2) Alimentacao saudavel e qualidade de vida e 3)
Qualidade de vida no trabalho (seréa inserido na
programacao de 2015).
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1.6 DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Quadro 10. Andlise documental sobre a organizacdo e gestdo da instituicdo

Item

Avaliacao/2013

Acdes realizadas/2014

Existéncia de plano de gestao e/ou plano de metas: adequagéo da gestéo ao
cumprimento dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura
organizacional oficial e real.

Sim. Os objetivos e metas estéo descritos no
PDI e em varios documentos da instituigdo.

Em relag&o a estrutura organizacional
houve atualizagéo pela Resolucao
08/2014 - CUn

Funcionamento, composigéo e atribuicdo dos 6rgdos colegiados.

Estéo bem definidos e sdo executados.

Estdo bem definidos e sdo executados.

A gestéo e as tomadas de decisdo institucionais em relagédo as finalidades educativas.

A gestéo e as tomadas de deciséo institucionais
relacionam-se de forma coerente com as
finalidades educativas da IES. Isto é, com base
nos documentos institucionais (PDI, PPCs,
Regimento e Estatuto). Entretanto, estes
documentos precisam ser atualizados.

Revisédo do PDI, PPI e do Estatuto da
IFES.

Uso da gestao estratégica para antecipar problemas e soluges

A gestdo estratégica precisa ser mais efetiva,
mais integrada ao orgamento e as prioridades
da Instituicao.

A gestao estratégica precisa ser mais
efetiva, mais integrada ao orcamento e as
prioridades da Instituic&o.

Modos de participacéo dos atores na gestdo (consensual, normativa, burocratica).

A gestdo da IES é consensual, normativa e
burocratica.

A gestdo da IES é consensual, normativa
e burocratica.

Existem, na Instituicdo, procedimentos adequados e conhecidos para organizar e
conduzir os processos de tomada de decisdes? Quais sédo?

Os procedimentos de organizagdo e condugao
dos processos de tomada de decisdo estédo
sendo aperfeicoados com vistas a uma maior
sistematizacdo dos mesmos.

Observando uma hierarquia a partir dos
conselhos

Existem, na Instituicdo, instancias de apoio, participacéo e consulta para tomar
decisGes? Como funcionam?

Sim, em todos os niveis e séo representados
pelo Conselho Universitario, Conselho de
Curadores, Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, Conselhos Departamentais dos
Centros, reunides de Departamentos,
Comissodes de Apoio que funcionam em
reunibes periddicas normais e extraordinarias
guando necessario.

Sim, em todos os niveis e séo
representados pelo Conselho
Universitario, Conselho de Curadores,
Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensédo, Conselhos Departamentais dos
Centros, reunides de Departamentos,
Comissdes de Apoio que funcionam em
reunides perioddicas normais e
extraordinérias guando necessario.

O grau de centralizagdo ou descentralizacéo existente na instituicdo é adequado para a
gestdo da instituicdo?

A |ES centraliza suas decisdes na gestao
colegiada do Conselho Superior cujo presidente
€ o Reitor. Os 6rgdo superiores centralizam
demasiadamente suas decisdes.

A IES centraliza suas decisdes na gestao
colegiada do Conselho Superior cujo
presidente é o Reitor. Os 6rgéo superiores
centralizam demasiadamente suas
decisdes.
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Item Avaliacao/2013 Acdes realizadas/2014

Os sistemas de arquivo e registro sdo eficientes para dar conta das fungdes da . . . . H& um movimento no sentido de
TR Sim, porém precisam ser aperfeigoados. . . )
instituicéo? aperfeigoar os sistema de arquivo.

Em relagdo a estrutura organizacional
houve atualizagéo pela Resolugao
08/2014 — Cun. H& comissbes para
atualizacao do Estatuto e do PPI. Houve a
reviséo do PDI.

Existem instru¢des normativas formuladas e conhecidas sobre os procedimentos
institucionais (estatutos, normativas, regimentos, organogramas, regulamentos internos,
normas académicas e outros)?

Existem, mas precisam ser atualizadas e
aperfeicoadas.

Sim. Porém, os critérios estéo definidos no
Os 6rgaos colegiados funcionam permitindo a participagédo e a democracia interna, com Regimento que se norteia pela legislagdo. Ha
critérios de composi¢do? necessidade de se aprimorar o processo de
participagao.

H& comissdes para atualizacédo do
Estatuto e do PPI. Houve a revisao do
PDI.

Existe um organograma institucional explicitando a hierarquia das fun¢bes e a dindmica
de funcionamento da IFES? Ele é desenvolvido de acordo com o proposto? Outras
fungbes e relagbes sao estabelecidas fora do organograma institucional?

Existe um organograma que define a hierarquia. | Em relagéo a estrutura organizacional
A dinamica de funcionamento precisa ser houve atualizacéo pela Resolugao
aprimorada. 08/2014 — Cun

1.7 DIMENSAO 7 — INSFRAESTRUTURA

Com relacdo a essa dimensao, vale ressaltar que a coluna Avaliacdo/2013/UFES apresenta resultados da Instituicdo, como um

todo.

Na coluna Acles realizadas/2014, apresentamos as iniciativas adotadas por cada Centro de Ensino. Tais a¢des consideraram o
diagnoéstico apresentado no Relatorio de Autoavaliagao Institucional 2013, por meio dos resultados das enquetes direcionadas a

discentes, docentes e técnico-administrativos.

A Prefeitura Universitaria também contribuiu, tendo em vista ser o setor responséavel pela prestagcéo de servi¢os estruturantes.
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Quadro 11. Analise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro de Ciéncias Exatas

Item

Avaliacéo/2013/UFES

Acles realizadas/2014/CCE

Adequacgao da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratérios, areas de lazer,
transporte, de hospitais, equipamentos de informatica, rede de informacdes e outros) em funcéo das
atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

N&o, segundo o levantamento
feito junto a comunidade interna.

Ainda ndo realizada. Projeto na
Prefeitura da Ufes.

Politicas institucionais de conservacao, atualizagdo, seguranca e de estimulo a utilizacdo dos meios
em funcéo dos fins.

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Nenhum indicador foi proposto
ainda.

Utilizagao da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagoégicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

Ainda a desejar e precisa
realizar as adequacdes
necessarias.

A quantidade de laboratérios é adequada para as necessidades da instituigdo em relagédo aos cursos
e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos 0s cursos.

N&o. Aguardando a concluséo
do Edificio dos novos
laboratérios de Fisica e
Quimica.

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as atividades programadas?

N&o, apenas para alguns
Ccursos.

N&o, héa caréncia de espaco
fisico no CCE.

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratdrios, bibliotecas, oficinas, espagos experimentais?

Para alguns cursos sao
funcionais e para outros nao.

Ainda precario.

Qual o estado de conservacéo dos laboratérios e bibliotecas e as caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Todos necessitam de reformas e
melhorias.

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade e qualidade? Justifique.

N&o para todos 0s cursos ou
atendem plenamente parte dos
CUrsOS..

N&o. Quantidade insuficiente
para atendimento as todos os
laboratérios do CCE.

Quais sdo as caracteristicas dos laboratérios e bibliotecas quanto a iluminagéo, refrigeragéo,
acustica, ventilagéo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

Precisam de adequacgdes e
melhorias.

N&o. Séo insuficientes.

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura € adequada as necessidades dos usuarios? Né&o.

Os horarios e calendario da biblioteca respondem as necessidades dos estudantes nos turnos NZo ﬁ unica Z'bl'o;%%a fu;fg)g?] ho

oferecidos pela IES (diurnos e noturnos)? Justifique. : orario das 7:00 = 21:00 horas.
Ha necessidade de

Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade necessarias? N&o. modermizagdo dos

equipamentos da biblioteca de
modo geral.

A organizag&o dos materiais e o volume de consultas e empréstimos sdo adequados? S&o
informatizados?

Sim. Mas precisam ser
aperfeicoados..

Sim, precisa de atualiza¢&o do
sistema.
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Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em relagéo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a
demanda, mas nao atende os
referenciais de qualidade do
MEC

Atende em parte dos cursos do
CCE.

Qual o grau de satisfagao dos usuarios com relacéo ao sistema de acesso aos materiais e a sua
consulta? Justifique.

H& necessidade de criagdo de
indicadores.

Ainda n&o foram criados os
indicadores para medir o grau
de satisfagdo dos usuarios.

Qual é a satisfacdo dos usuérios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da bibliografia?
Justifique.

O nivel de satisfagéo é baixo.

N&o ha indicador para aferir a
satisfagdo dos usuarios.

Qual é a satisfacdo dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

N&o ha indicador para isso.

Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar as instalagdes e recursos
necessarios?

Precisam ser mais
transparentes.

Ha necessidade da
Administracdo Central investir
mais recursos nos laboratérios
de ensino de graduacéo.

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos necessarios para o uso e
manutencao das instala¢des/infraestrutura? Justifique.

N&o. Em analise pela CPA.

N&o, pois a UFES tem contrato
de manutencéo de
infraestrutura.

As instalagdes sdo adequadas e adaptadas para os estudantes com necessidades especiais?

Esta em fase de adequacao.

N&o.

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios técnico -administrativos?
Descreva- os

Sim., mas varia entre os campi.

Sim. Centros académicos para
os estudantes de graduacgéo.
Para os docentes e servidores
técnico-administrativos ndo tem.

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de informatica e as praticas
pedagdgicas dos docentes?

Pela dimensédo da UFES, ha
necessidade de criagdo de
indicadores.

Apesar de algumas atualizagdes
ndo héa indicadores para isso.

Quadro 12. Andlise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro de Ciéncias Agrérias

Item

Avaliagao/2013/UFES

Acdes realizadas/2014/CCA

Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratérios, areas de lazer,
transporte, de hospitais, equipamentos de informatica, rede de informacdes e outros) em fungéo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

N&o, segundo o levantamento
feito junto a comunidade interna.

e reforma de outros

Construgdo de novos laboratérios
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Politicas institucionais de conservacéo, atualizacao, seguranca e de estimulo a utilizagdo dos meios em
fungdo dos fins.

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Utilizagdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagégicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

Em processo de melhora

A quantidade de laboratorios é adequada para as necessidades da instituicdo em relagéo aos cursos e a
quantidade dos estudantes?

N&o para todos os cursos.

A quantidade é adequada, tem
restricdo no quantitativo de alunos

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as atividades programadas?

N&o, apenas para alguns cursos.

Na maioria sim

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas, espagos experimentais?

Para alguns cursos sao funcionais
€ para outros néo.

Todos os laboratérios estdo em
funcionamento

Qual o estado de conservacao dos laboratérios e bibliotecas e as caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Bom estado de conservagéo

Os equipamentos dos laboratorios sdo adequados em quantidade e qualidade? Justifique.

N&o para todos 0s cursos ou
atendem plenamente parte dos
Cursos..

Momentaneamente ocorre danos
em equipamentos o limita aos
usuarios

Quais sao as caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a iluminagéo, refrigeragao, acustica,
ventilagdo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

Uns em bom funcionamento.
Estamos em processo de
melhoria da rede elétrica

Precisa ser ampliada a biblioteca

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura € adequada as necessidades dos usuarios? N&o.
Os horarios e calendario da biblioteca respondem as necessidades dos estudantes nos turnos oferecidos Nzo Sim. Funciona das 07 &s 21h.
pela IES (diurnos e noturnos)? Justifique. ’

Parcialmente em relacéo a
Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade necessarias? N&o. quantidade.

A organizac&o dos materiais e o volume de consultas e empréstimos sdo adequados? S&o
informatizados?

Sim. Mas precisam ser
aperfeicoados

Sim. Mas precisam ser
aperfeicoados

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em relagdo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a
demanda, mas nado atende os
referenciais de qualidade do MEC

Na maioria dos cursos atende a
demanda, mas néo atende os
referenciais de qualidade do MEC

Qual o grau de satisfagdo dos usuarios com relacéo ao sistema de acesso aos materiais e a sua
consulta? Justifique.

Ha necessidade de criacéo de
indicadores.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Qual é a satisfagéo dos usuérios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da bibliografia? Justifique.

O nivel de satisfacéo é baixo.

Nivel Médio, porem com ndmero
insuficiente de volumes para
consulta em alguns cursos

Qual é a satisfacéo dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

H& necessidade de criagéo de
indicadores.
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Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar as instala¢des e recursos
necessarios?

Precisam ser mais transparentes.

Sim, acompanhado pela
subprefeitura

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos necessarios para o uso e
manutencao das instala¢des/infraestrutura? Justifique.

N&o. Em andlise pela CPA.

Na&o, por ter nimero insuficiente
de servidor algumas acgbes
dependem da P. U em Vitoria.

As instalagbes sao adequadas e adaptadas para os estudantes com necessidades especiais?

Esta em fase de adequacéao.

Esta em fase de adequacgéo.

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios técnico -administrativos?
Descreva- 0s

Sim. M
as varia entre os campi.

dos docentes?

Pela dimensédo da UFES, ha

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de informatica e as praticas pedagdgica s necessidade de criagdo de

indicadores.

Quadro 13 . Analise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro de Ciéncias Humanas e Naturais

Item

Avaliagao/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/CCHN

Adequagao da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratdrios, areas de lazer,
transporte, de hospitais, equipamentos de informatica, rede de informagdes e outros) em funcéo das

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

N&o, segundo o levantamento
feito junto a comunidade interna.

Inauguracéo de dois prédios para as Pos-
Graduacgdes do CCHN, possibilitando a redistribuicao
dos espacos existentes; Instalagdo de ar
condicionado em salas de aula; 08 projetores
interativos em salas de aula; substituicdo de
persianas e férmicas dos quadros brancos; pinturas
de salas e fachadas; substituicao de portas;
recolhimento de material inservivel; instalacéo de 06
aparelhos de TV led de 50”, computadores e
impressoras, equipamentos de laboratérios de
ensino, mobilia e manutencgéo corretiva.

E necessério ainda implementar ou adquirir:
Acessibilidade aos novos prédios e outros mais
antigos; Carteiras, mesas de professores, blackout
nas salas, aquisicao e fixacdo de equipamentos
audiovisual em salas de aula, construcéo de prédios
(administrativo, salas de permanéncia para docentes,
laboratérios de pesquisa e salas de aula) para
atender adequadamente as necessidades do Centro,
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reforma: banheiros, troca de janelas, rebaixamento
de teto com gesso, elétrica, hidraulica nos IC II, Il e
CEMUNI VI; instalacéo do sistema wireless nos IC II,
11l, CEMUNI VI e prédios das P6s-Graduagdes.

Politicas institucionais de conservacao, atualizagdo, seguranca e de estimulo a utilizacdo dos meios
em fungao dos fins.

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Novos espagos foram criados para a Pds-graduagéo
com os prédios novos e redistribui-se melhor o
espaco dos prédios antigos para a graduacao e
administracdo do centro. Em relagéo a conservagéo,
atualizacéo e seguranca, criou-se a Secretaria de
Gestao do CCHN para otimizar os esfor¢os na
manutencao, fiscalizagado, organizacéo e
manutencao dos espacos. Sobre a segurang¢a, o
Centro foi contemplado com a instalacéo de cameras
de seguranga em um projeto da Prefeitura
Universitéria.

Utilizagao da infraestrutura no desenvolvimento de préaticas pedagdégicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

O Centro adquiriu 6 novos projetores interativos e
realizou um curso para utiliza-los. Também foi
solicitada a compra de mais 30 destes aparelhos
para que todas as salas tenham o mesmo padréo de
utilizacéo e acesso a tecnologia. Em relagdo aos
laboratérios de ensino, varios equipamentos foram
adquiridos para que o discente tenha acesso as
praticas necessérias a formagao especifica de cada
Ccurso.

A quantidade de laboratorios é adequada para as necessidades da instituicdo em relagéo aos cursos
e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos 0s cursos.

Varios laboratérios tanto das areas naturais quanto
das humanas foram reformados, mobiliados e
equipados. A quantidade de laboratérios tem sido
adequada para o ensino de graduacao, porém deve-
se melhorar a manutengéo predial, renovar a mobilia
de alguns deles e realizar a contratacéo de uma
empresa que dé manutencgéo especifica aos
aparelhos laboratoriais.

O espago é suficiente para que os estudantes desempenhem as atividades programadas?

N&o, apenas para alguns
cursos.

O Centro ampliou o nimero de salas de aula,
redistribuindo os espacos destinados a pds-
graduagao para a graduacdo nos prédios IClI e ICIII.
Além disso, equipou duas salas de aula no prédio
anexo aos ICll e ICIIl para classes com mais de 45
alunos para a graduagéo. Ainda assim, ha
necessidade de mais espagos deste porte pois 0
nimero de classes com maior nimero de estudantes
estd aumentando.

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas, espagos experimentais?

Para alguns cursos sdo
funcionais e para outros nao.

Vérias agdes de manutencéo predial foram feitas nos
laboratérios para que se mantenham funcionais,
desde a troca de lampadas, portas, a adequacéo de
energia elétrica para instalagcdo de equipamentos.

Qual o estado de conservacéo dos laboratérios e bibliotecas e as caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Laboratérios: Estrutura fisica inadequada,
inadequacéo dos contratos de manutencéao,
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dificuldade de aquisi¢&o de novos equipamentos,
seguranca inadequada.

Biblioteca: Estrutura fisica inadequada; acervo
bibliogréafico inexistente e falta de integragdo com o
sistema bibliogréafico da Biblioteca Central
(Bérgamo), seguranca inadequada.

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade e qualidade? Justifique.

N&o para todos 0s cursos ou
atendem plenamente parte dos
Cursos.

A maior parte dos laboratérios tem quantidade e
qualidade em seus equipamentos, mas ndo ha
empresa contratada para dar manutengéo aos
aparelhos o que causa dificuldades em algumas
classes.

Quais sao as caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a iluminagéo, refrigeragao,
acustica, ventilagdo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

Os laboratérios e bibliotecas tém iluminagéo,
refrigeracdo e ventilagcdo adequadas em sua maior
parte. A limpeza e a manutencao precisam ser mais
eficientes.

Nas pequenas bibliotecas existentes no centro, a

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura € adequada as necessidades dos usuarios? N&o. : PO
guantidade de postos ndo sdo adequadas.
Os horarios e calendario da biblioteca respondem as necessidades dos estudantes nos turnos No N&o. O atendimento noturno, apés as 19h néo existe,
oferecidos pela IES (diurnos e noturnos)? Justifique. ' bem como feriados e fins de semana.
N&o. As bibliotecas do CCHN precisam de novos
Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade necessarias? N&o. computadores, novas estantes, um novo sistema de

dados e acessibilidade.

A organizag&o dos materiais e o volume de consultas e empréstimos séo adequados? S&o
informatizados?

Sim. Mas precisam ser
aperfeicoados.

N&o. Acervo desatualizado, espaco para estudo e
acervo inadequado. O sistema de informatica
utilizado néo é integrado a Biblioteca Central, antigo
e sem atualizac&o. Imobiliario insuficiente e
inadequado.

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em relagdo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a
demanda, mas ndo atende os
referenciais de qualidade do
MEC

A bibliografia obrigatéria estd no acervo da Biblioteca
Central e atende a demanda.

Qual o grau de satisfagao dos usuérios com relagéo ao sistema de acesso aos materiais e a sua
consulta? Justifique.

Ha necessidade de criacéo de
indicadores.

Os usuarios das bibliotecas do CCHN s&o em sua
maioria, alunos da pds-graduacéo, e portanto, estdo
mais satisfeitos com os servigos. No entanto, é
importante que a biblioteca atenda também aos
alunos da graduac&o. Estes por sua vez, encontram
a bibliografia necesséria na Biblioteca Central.E
crucial que hajam indicadores para melhor
responder.

Qual é a satisfagé@o dos usuérios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da bibliografia?
Justifique.

O nivel de satisfa¢é@o é baixo.

Estamos realizando um questionario para obter esta
informac&o junto aos alunos.

Qual é a satisfacéo dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Estamos realizando um questionario para obter esta
informacé&o junto aos alunos.
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Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar as instalagdes e recursos
necessarios?

Precisam ser mais
transparentes.

Foram criados informativos no site do CCHN e os
formularios disponibilizados on line. Permanece a
dificuldade de acompanhamento do que foi solicitado
até a sua execucdo final junto ao Setor da UFES
responsavel. Muitas vezes esse processo € moroso e
ndo chega a finalizar, gerando acimulo de servicos e
insatisfacdes. Estamos criando mecanismos para
solicitar um parecer definitivo sobre porque os
servicos ndo sao realizados em algumas situacgdes.

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos necessarios para o uso e
manutencao das instalagdes/infraestrutura? Justifique.

N&o. Em andlise pela CPA.

Foram criadas Secretarias Integradas de Gestéo;
Departamentos; Colegiados e P6s-Graduacao,
otimizando o quadro existente de Tas

As instalagfes sao adequadas e adaptadas para os estudantes com necessidades especiais?

Esta em fase de adequagéo.

Esta em fase de adequagéo

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios técnico -administrativos?
Descreva- 0s

Sim. mas varia entre os campi.

Foram colocadas mesas e cadeiras no entorno dos
prédios e em &reas préximas a cantina que foi
transferida para um local apropriado, amplo, arejado,
limpo .

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de informéatica e as praticas
pedagogicas dos docentes?

Pela dimenséo da UFES, ha
necessidade de criagdo de
indicadores.

Estamos realizando um questionério para obter esta
informac&o junto aos alunos.
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Quadro 24 . Andlise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro de Educacéo

Item

Avaliacéo/2013-UFES

Ac0es realizadas/2014/CE

Adequacao da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratoérios, areas de lazer,
transporte, de hospitais, equipamentos de informatica, rede de informagdes e outros) em funcéo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

N&o, segundo o levantamento
feito junto a comunidade interna.

Reforma de todas as salas
(troca do piso, pintura das
paredes, troca de cortinas,
fixagdo de aparelhos de
Datashow)

Foi solicitado, ao NTI, acesso a
internet por rede wifi, mas nédo
houve resposta ou atendimento.

Politicas institucionais de conservacao, atualizagdo, seguranga e de estimulo a utilizagdo dos meios
em funcéo dos fins.

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Campanha limpeza e
conservacao do prédio.
Gestéo e controle de chaves
pelo servigo de apoio as salas
de aula.

Utilizagdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

Uso de equipamento multimidia

A quantidade de laboratérios é adequada para as necessidades da instituigdo em relagdo aos cursos
e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos 0s cursos.

Foi solicitada a construgao de
um novo prédio que prevé mais
um laboratério de informética
para pesquisa.

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as atividades programadas?

N&o, apenas para alguns
CUrsos.

Os alunos possuem 0s espagos
da biblioteca setorial e do
laboratério de informatica. Além
desses, utilizam salas de aula
disponiveis para realizagéo de
atividades,

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas, espagos experimentais?

Para alguns cursos sdo
funcionais e para outros nao.

O laboratério e as bibliotecas
podem ser utilizados das 7h as
21h.

Como séo espagos coletivos,
s&o pouco apropriados para
atividades em grupo, mas, para
isso, existem salas de aula.

Qual o estado de conservacao dos laboratérios e bibliotecas e as caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

As condigbes do laboratério de
informatica e da biblioteca sdo
excelentes, devendo apenas ser
ampliados.

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade e qualidade? Justifique.

N&o para todos os cursos ou
atendem plenamente parte dos
Cursos.

Boa parte das maquinas do
Laboratoério de Informatica foi
trocada recentemente.

O acervo da biblioteca é
atualizado ano a ano.
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Quais séo as caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a iluminagéo, refrigeragéo,
acustica, ventilagédo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

O Laboratdrio de informatica e a
biblioteca possuem climatizagédo
e iluminag&o apropriadas. A
limpeza é feita com regularidade
e 0 mobiliario é adequado.

Como mencionado, a biblioteca
precisa ser ampliada. Com a

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura € adequada as necessidades dos usuarios? N&o. construgao do novo prédio,
teremos uma biblioteca com
mais espaco.

Os horarios e calendario da biblioteca respondem as necessidades dos estudantes nos turnos NZo glfhunmona_amento e~de Thas

oferecidos pela IES (diurnos e noturnos)? Justifique. ) » Sem interrupgao.

A construcéo do novo prédio,

Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade necessérias? N&o. solicitado desde 2013, permitira

0 aumento da quantidade de
equipamentos.

A organizagdo dos materiais e o volume de consultas e empréstimos sdo adequados? S&do
informatizados?

Sim. Mas precisam ser
aperfeicoados.

A busca de aperfeicoamento
tem sido constantes, mas
esbarramos na limitacéo do
espaco.

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em relagdo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a
demanda, mas nao atende os
referenciais de qualidade do
MEC

A escolha dos livros comprados,
anualmente, tem sido feita com
base na bibliografia das
disciplinas.

Qual o grau de satisfacdo dos usuarios com relagédo ao sistema de acesso aos materiais e a sua
consulta? Justifique.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Qual é a satisfacdo dos usuérios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da bibliografia?
Justifique.

O nivel de satisfagéo é baixo.

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Qual é a satisfagdo dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagéo de
indicadores.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar as instalagdes e recursos
necessarios?

Precisam ser mais
transparentes.

Produzimos um relatério de
gestdo 2013-14, visando dar
transparéncia a gestéo..

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos necessarios para o uso e
manutencao das instalagdes/infraestrutura? Justifique.

N&o. Em analise pela CPA.

Esse é um grande problema que
independe das Diregdes da
unidades académicas. O servico
de manutencdo € muito fraco.
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Quadro 15. Analise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro de Artes

Item

Avaliacao/2013/UFES

Acdes realizadas/2014/CAr

Adequacao da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca,
laboratérios, areas de lazer, transporte, de hospitais, equipamentos de
informéatica, rede de informagdes e outros) em fungéo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

N&o, segundo o levantamento feito junto a
comunidade interna.

Recuperagéo de duas salas de aula no Nucleo
Multimeios e inicio da substituicdo dos telhados dos
CEMUNIS

Politicas institucionais de conservacao, atualizagdo, seguranca e de
estimulo a utilizagcéo dos meios em fungéo dos fins.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Centralizacéo e organizacao das demandas de
manutencao a cargo de Administrador
especialmente designado para a funcéo

Utilizagao da infraestrutura no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

Agquisicéo de novos computadores para laboratério
multiusuarios, aquisicéo e Instalagao de data shows
em algumas salas de aula dos diversos
departamentos

A quantidade de laboratérios é adequada para as necessidades da
instituicdo em relacdo aos cursos e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos os cursos.

Foi elaborado projeto para construgéo de novo
edificio de salas de aulas e laboratérios

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as
atividades programadas?

N&o, apenas para alguns cursos.

Foi elaborado projeto para constru¢do de novo
edificio de salas de aulas e laboratérios

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratoérios, bibliotecas, oficinas,
espacos experimentais?

Para alguns cursos séo funcionais e para
outros nao.

Foi iniciada a reforma do Nuicleo Multimeios e
elaborado projeto para construgdo de novo edificio
de salas de aulas e laboratorios.

Qual o estado de conservacao dos laboratérios e bibliotecas e as
caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Foi iniciada a reforma e ampliagéo do Nucleo
Multimeios (BOB) e posteriormente interrompida
devido a necessidade de destrato com a empresa
encarregada da obra que néo vinha desenvolvendo
o trabalho a contento

Os equipamentos dos laboratorios sdo adequados em quantidade e
qualidade? Justifique.

N&o para todos os cursos ou atendem
plenamente parte dos cursos..

Os laboratérios de informética foram melhorados
com a troca de equipamentos de refrigeracao e
aquisicdo de novos computadores

Quais sdo as caracteristicas dos laboratérios e bibliotecas quanto a
iluminacéao, refrigerac¢éo, acustica, ventilagéo, mobiliario e limpeza?

De modo geral sdo boas mas precisam
ainda ser melhoradas principalmente no
quesito de mobiliario e equipamentos.

Foram adquiridas novas cadeira para biblioteca
setorial do CAR, colocagao de armarios e
dispositivos de seguranga e solicitada a
manutencéo de aparelhos de ar condicionado nos
laboratdrios de informéatica

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura é adequada as

Foi solicitada a compra de mobiliarios mas ainda

necessidades dos usuarios? Néo. néo foram entregues ao Centro.
Os horarios e calendério da biblioteca respondem as necessidades dos . . -
. . . Foi implantada jornada ininterrupta com
estudantes nos turnos oferecidos pela IES (diurnos e noturnos)? Sim . i .
o funcionamento do setor de 8:00h as 21:00h
Justifique.
Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade N0 Foi solicitada a compra de mobiliarios para a

necessarias?

Biblioteca setorial mas os mesmos ainda ndo foram
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Item

Avaliacao/2013/UFES

Acdes realizadas/2014/CAr

adquiridos pela UFES

A organizagdo dos materiais e o volume de consultas e empréstimos
sdo adequados? Séo informatizados?

N&o, precisam ser aperfeicoados. Séo
informatizados mas ainda pouco utilizados
em toda extens&o do acervo.

Foi dada continuidade a catalogagéo dos titulos da
Biblioteca Setorial no sistema Pergamo a partir da
sua integracdo com a Biblioteca Central

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em
relacdo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a demanda,
mas nado atende os referenciais de
gualidade e quantidade exigidos pelo MEC

Foram solicitados a Biblioteca Central a compra de
mais titulos a partir da indicagao feita pelos
docentes dos departamentos

Qual o grau de satisfagdo dos usuarios com relacéo ao sistema de
acesso aos materiais e a sua consulta? Justifique.

N&o é possivel precisar. Ha necessidade
de criagdo de indicadores.

N&o é possivel precisar. Ha necessidade de criagdo
de indicadores

Qual é a satisfacdo dos usuérios com a quantidade, qualidade e
acessibilidade da bibliografia? Justifique.

O nivel de satisfagdo com relagéo a
Biblioteca Setorial do CAR é baixo, pois
uma parte do acervo ainda esta sendo
catologado junto a BC e nédo esta
disponivel.

O nivel de satisfagdo com relagéo a Biblioteca
Setorial do CAR é baixo, pois uma parte do acervo
ainda esta sendo catologado junto a BC e ndo esta
disponivel.

Qual é a satisfacao dos estudantes com os laboratorios da IES?

Ha necessidade de criagdo de indicadores
mas pode-se afirmar, a principio, que é
baixo.

Ha necessidade de criagdo de indicadores mas
pode-se afirmar, a principio, que é baixo.

Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar
as instalagOes e recursos necessarios?

Existem mas precisam ser melhor
organizados.

Existem mas precisam ser melhor organizados.

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos
necessarios para o uso e manutengéo das instalacdes/infraestrutura?
Justifique.

O centro nao dispde de técnico para
manutencao das instala¢des/infraestrutura
e depende dos servicos prestados pela
PU e empresas terceirizadas da UFES

O centro nao dispde de técnico para manutengao
das instalag@es/infraestrutura e depende dos
servigos prestados pela PU e empresas
terceirizadas da UFES

As instalagfes sdo adequadas e adaptadas para os estudantes com
necessidades especiais?

Esta em fase de adequagao. Atende
apenas em parte aos regulamentos
técnicos e legais.

Esta em fase de adequagédo. Atende apenas em
parte aos regulamentos técnicos e legais

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e
funcionarios técnico -administrativos? Descreva- 0s

Sim, mas sao insuficientes em nimero e
gualidade.

Sim, mas sao insuficientes em nimero e qualidade.

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de
informatica e as praticas pedagogicas dos docentes?

A Biblioteca setorial do CAR e os
laboratérios e equipamentos de
informética séo bastante utilizados pelos
docentes, porém o nimeros de salas e
laboratérios devidamente equipados com
recursos de informética e acesso a
internet é aquém da necessidade

A Biblioteca setorial do CAR e os laboratoérios e
equipamentos de informatica sao bastante
utilizados pelos docentes, porém o nimeros de
salas e laboratérios devidamente equipados com
recursos de informética e acesso a internet €
aquém da necessidade
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Quadro 16. Andlise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro Universitario Norte do Espirito Santo

Item

Avaliacao/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/CEUNES

Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca,

laboratérios, areas de lazer, transporte, de hospitais, equipamentos de
informéatica, rede de informagdes e outros) em fungéo das atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

N&o, segundo o levantamento feito junto
a comunidade interna.

O CEUNES é um campus novo. Finalizacdo do
paisagismo. Finalizagdo das obras iniciadas, a saber:
anatomico e prédio das Quimicas. Levantamento das
demandas prioritarias de infraestrutura para a
graduagéo e aquisicdo de equipamentos para
laboratérios de ensino.

Politicas institucionais de conservacao, atualizagdo, seguranca e de
estimulo a utilizacdo dos meios em funcéo dos fins.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Ha necessidade de criagéo de indicadores.

Utilizagdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

Criagdo das Assessorias de Graduagdo, Pesquisa e
Extensdo, com nucleo associados para a discussdo e
proposta de melhorias no atendimento. Projeto de apoio
académico na area de linguagens que atende a
alunos de todos os cursos do centro.

A quantidade de laboratérios é adequada para as necessidades da
instituicdo em relacdo aos cursos e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos os cursos.

Procuramos organizar as demandas de laboratérios
de modo a atender satisfatoriamente os cursos de
graduacgdo. Encontra-se em fase de finalizagéo o
projeto do Prédio de laboratérios de Quimica. Hoje,
junto ao Anatdmico, é a obra de maior prioridade do
Centro. Ainda assim, had demandas retidas para
construgdo de novos espagos de laboratorios.

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as
atividades programadas?

N&o, apenas para alguns cursos.

N&o, apenas para alguns cursos.

Com a compra de equipamentos para laboratérios de
ensino, 0s espagos se tornardo mais adequados as
atividades programadas pelos cursos.

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas,
espagos experimentais?

Para alguns cursos séo funcionais e
para outros néo.

Organizacéo das demandas de laboratérios de
graduagéo e bibliografia basica e complementar que
atendam aos cursos de graduacao. Quanto aos
laboratérios, faz-se necessario institucionalmente
prioriza-los. No CEUNES eles foram priorizados.

Qual o estado de conservacéo dos laboratérios e bibliotecas e as
caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Os laboratodrios estdo em bom estado, porém muitos
ainda ndo estdo equipados. O levantamento de
demandas e a compra preferencial de equipamentos
de demanda prioritaria para laboratérios de
graduacédo tém ajudado a melhorar esta situagao.
Possuimos biblioteca, porém, a verba anual
destinada a compra de livros é insuficiente para
acompanhar o crescimento do centro. Necessitamos
organizar o CEDOC com o apoio da Biblioteca central
e SIARQ.

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade e
qualidade? Justifique.

N&o para todos os cursos ou atendem
plenamente parte dos cursos.

O levantamento das demandas de laboratérios foi
extremamente importante para diagnosticar a
presenca de laboratérios que ndo eram atendidos,
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Item

Avaliacao/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/CEUNES

tanto em quantidade, quanto em qualidade. Hoje, séo
estes laboratdrios e suas demandas que sdo
priorizados nos processos de compras.

Quais sdo as caracteristicas dos laboratérios e bibliotecas quanto a
iluminacéao, refrigeragéo, acustica, ventilagdo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

Hoje as condi¢des séo boas, pois, foram
incrementados mobilirios e refrigeragéo, que ndo
estavam presentes nos periodos anteriormente
avaliados. Entretanto, alguns laboratérios necessitam
de mobilidrio para melhor adequagéo.

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura € adequada as

Organizacéo das demandas de bibliografia basica e

. - N&o. complementar que atendam aos cursos de
2
necessidades dos usuarios? graduacio.
Os horarios e calendario da biblioteca respondem as necessidades dos Sim. O atendimento da biblioteca foi estendido até o
estudantes nos turnos oferecidos pela IES (diurnos e noturnos)? N&o. horério das 21:00 horas, sendo possivel atender aos
Justifigue. estudantes do periodo noturno.
Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade Nio N&o. E necessaria a atualizagdo do conjunto de

necessarias?

computadores.

A organizagdo dos materiais e o volume de consultas e empréstimos
sdo adequados? Sé&o informatizados?

Sim. Mas precisam ser aperfeicoados..

A organizagdo dos materiais é adequada sendo
possivel a consulta e empréstimo tanto fisicamente,
guanto pela internet.

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em
relacdo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a
demanda, mas nao atende os
referenciais de qualidade do MEC

Para algumas areas de ensino a bibliografia basica
ndo atende aos referenciais de qualidade do MEC.

Qual o grau de satisfagcao dos usuarios com relagédo ao sistema de
acesso aos materiais e a sua consulta? Justifique.

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Hé necessidade de criagéo de indicadores.

Qual é a satisfagdo dos usuarios com a quantidade, qualidade e
acessibilidade da bibliografia? Justifique.

O nivel de satisfacéo é baixo.

O nivel de satisfagéo é baixo. O processo de compra
dos livros precisa ser mais dinamico e eficiente para
atender as mudangas necessarias nos programas de
curso. O valor destinado ao centro para a compra
anual de bibliografias ndo atende minimamente as
nossas deficiéncias.

Qual é a satisfacao dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagdo de
indicadores.

Ha reclamagbes principalmente em relagdo a
infraestrutura em equipamentos.

Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e atualizar
as instalagbes e recursos necessarios?

Precisam ser mais transparentes.

Os relatérios de gestao sédo aprovados anualmente e
neles contam todos os procedimentos. Os processos
decisorios de utilizacédo de recursos orgamentarios
séo definidos em conselho departamental, que conta
com a participacao de professores, técnicos e
estudantes do centro.

A instituic8o possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos
necessarios para o uso e manutengdo das instalagdes/infraestrutura?
Justifique.

N&o. Em andlise pela CPA.

N&o. Convivemos com um ndmero insuficiente de
servidores. O CEUNES possui cerca de dois mil
alunos, e possui apenas 270 servidores, entre eles
190 professores e 80 técnicos, dentre eles uma
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Item

Avaliacao/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/CEUNES

parcela pequena responde pelo uso e manutengéo
das instala¢es. Especialmente, o numero de
técnicos de laboratério é muito baixo.

As instalagdes sdo adequadas e adaptadas para os estudantes com
necessidades especiais?

Esta em fase de adequagao.

Em alguns prédios existem adequagdes estruturais
as necessidades especiais, porém, é necessario que
a questao se torne politica publica da universidade e
que a prioridade na construgao de prédios seja a
adequacdo a estas necessidades. Outros espagos
sdo completamente invidveis de acesso.

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e
funcionarios técnico -administrativos? Descreva os

Sim. mas varia entre os campi.

Espacos de vivéncia foram demandas constantes nos
guestionarios tanto de discentes, como de técnicos e
docentes, desta forma, ja foram instaladas mesas e
bancos de cimento em locais arborizados e um
projeto de implantagdo de area de esporte, lazer e
cultura esta sendo elaborado, o qual contard com
infraestrutura para a préatica de esportes e atividades
fisicas, além de espacos para manifestagdes culturais
e descanso. Estéo sendo finalizados e partir de
2015/1 ja estardo disponiveis um campo de futebol
society, uma quadra de vOlei de areia e um circuito de
caminhada orientada, os quais serdo utilizados pela
comunidade interna e externa, através de projetos de
extensdo voltados para a pratica de esportes.
Entretanto, ndo € politica da Universidade a
promogado desses espagos. Como resultado, essas
aclOes estdo sendo desenvolvidas com doagdes de
6rgéos externos a Universidade, dificultando muito a
sua conclusao.

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de
informéatica e as praticas pedagdgicas dos docentes?

Pela dimensédo da UFES, ha
necessidade de cria¢do de indicadores.

Os professores deveriam utilizar mais os laboratérios
para construir aulas informatizadas, o que néo é
possivel pelo reduzido nimero de maquinas. A
priorizacéo dos laboratérios tm como objetivo sua
adequacdo para as praticas pedagdgicas.
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Quadro 17. Analise documental sobre a infraestrutura fisica — Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas

Item

Avaliacéo/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/CCJE

Adequacao da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca,
laboratérios, areas de lazer, transporte, de hospitais, equipamentos
de informatica, rede de informacdes e outros) em fungéo das
atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

N&o, segundo o levantamento feito junto a
comunidade interna.

Reformas das salas de Aula dos ED I, II, lll e IV.
Troca de carteiras, quadro e mesas. Criagdo de area
de lazer aos fundos do prédio de departamentos, sala
informatizada com 52 computadores (em montagem)

Politicas institucionais de conservacao, atualizagdo, seguranca e de
estimulo a utilizacdo dos meios em funcéo dos fins.

Ha necessidade de criagéo de indicadores.

Estamos implementando a politica de arquivos no
CCJE

Utilizagao da infraestrutura no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

As salas carecem de equipamentos fixos (data-
show), o que inibe a utilizagdo de computadores e
internet em aulas. Precisam de melhor adequacéao.

A quantidade de laboratérios é adequada para as necessidades da
instituicdo em relagéo aos cursos e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos 0s cursos.

N&o para todos os cursos

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as
atividades programadas?

N&o, apenas para alguns cursos.

N&o, apenas para alguns cursos

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas,
espacos experimentais?

Para alguns cursos sé&o funcionais e para
outros néo.

Séo Funcionais. Exceto o Laboratério de Imagem que
ainda estad em montagem

Qual o estado de conservacéo dos laboratérios e bibliotecas e as
caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Os laboratdrios estdo em bom estado. N&o
possuimos biblioteca. Necessitamos organizar o
CEDOC com o apoio da Biblioteca central e SIARQ

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade e
qualidade? Justifique.

N&o para todos os cursos ou atendem
plenamente parte dos cursos..

Em qualidade sim. Em quantidade, diagnosticamos a
insuficiéncia do niumero de computadores, e por isso
estamos montando uma sala informatizada com 52
magquinas

Quais sdo as caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a
iluminacéao, refrigera¢éo, acustica, ventilagdo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

Boas

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura € adequada

Sim, basicamente possuimos as salas de pés-

as necessidades dos usuarios? Néo. graduandos como espaco de leitura dos alunos
Os horéarios e calendario da biblioteca respondem as necessidades . .

; . = Sim, embora o atendimento noturno pudesse ser
dos estudantes nos turnos oferecidos pela IES (diurnos e Né&o. estendido até as 22:30
noturnos)? Justifique. i
Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade N0, Nio.

necessarias?

A organizacao dos materiais e o volume de consultas e
empréstimos sao adequados? Sé&o informatizados?

Sim. Mas precisam ser aperfei¢coados..

Sim, mas precisam ser aperfeicoados

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada
em relacéo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a demanda,
mas nao atende os referenciais de
qualidade do MEC

N&o atende aos referenciais de qualidade do MEC,
sobretudo no que se refere a Bibliografia Basica
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Item

Avaliacéo/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/CCJE

Qual o grau de satisfagao dos usuéarios com relacéo ao sistema de
acesso aos materiais e a sua consulta? Justifique.

Ha necessidade de criagéo de indicadores.

H& necessidade de criagdo de indicadores

Qual é a satisfacdo dos usuéarios com a quantidade, qualidade e
acessibilidade da bibliografia? Justifique.

O nivel de satisfacéo é baixo.

O nivel de satisfagéo é baixo. O processo de compra
dos livros precisa ser mais dinamico para atender as
sucessivas mudancgas de programas de curso

Qual é a satisfacdo dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagéo de indicadores.

Ha reclamacédo sobretudo em relagdo a quantidade
de computadores.

Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e
atualizar as instalag6es e recursos necessarios?

Precisam ser mais transparentes.

Produzimos um relatério de gestédo 2013-14, visando
dar mais transparéncia a gestao.

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-
administrativos necessarios para o uso e manutengdo das
instalacdes/infraestrutura? Justifique.

N&o. Em andlise pela CPA.

N&o. Convivemos com um numero insuficiente de
servidores. O CCJE possui cerca de quatro mil
alunos, e possui apenas 36 servidores

As instalagbes sdo adequadas e adaptadas para os estudantes com
necessidades especiais?

Esta em fase de adequagéo.

Em alguns prédios, mas a questdo é urgente nos
prédios mais antigos, sobretudo no ED V — prédio do
Direito

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e
funcionarios técnico -administrativos? Descreva- 0s

Sim., mas varia entre os campi.

Sim, mas se restringem a Cantina, gramados e lagoa.

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de
informatica e as praticas pedagogica s dos docentes?

Pela dimensédo da UFES, ha necessidade de
criacdo de indicadores.

Os professores deveriam utilizar mais os laboratérios
para construir aulas informatizadas, o que néo é
possivel pelo reduzido nimero de maguinas

Quadro 18. Analise documental sobre a infraestrutura fisica — Prefeitura Universitaria

Item

Avaliagdo/2013/UFES

Acoes realizadas/2014/PU

Adequacéo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca,
laboratérios, areas de lazer, transporte, de hospitais, equipamentos
de informatica, rede de informacgdes e outros) em fungéo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

N&o, segundo o levantamento feito junto a
comunidade interna.

Foram realizadas adequacdes de infraestrutura em
algumas unidades desta Universidade

Politicas institucionais de conservacao, atualizacdo, seguranca e de
estimulo a utilizacéo dos meios em funcéo dos fins.

Ha necessidade de criagéo de indicadores.

Estamos em fase de manualizagdo das politicas
institucionais referentes aos usos das edifica¢des,
seguranca, transporte.
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Item

Avaliacéo/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/PU

Utilizagdo da infraestrutura no desenvolvimento de préaticas
pedagdgicas inovadoras.

Precisa ser melhor adequada.

Esta avaliacdo ndo esté entre as atribuicdes deste
6rgéo suplementar.

A quantidade de laboratérios é adequada para as necessidades da
instituicdo em relacdo aos cursos e a quantidade dos estudantes?

N&o para todos 0s cursos.

Esta avaliagcdo ndo esté entre as atribuigdes deste
6rgéo suplementar.

O espagco é suficiente para que os estudantes desempenhem as
atividades programadas?

N&o, apenas para alguns cursos.

Esta avaliagcdo ndo esté entre as atribuigdes deste
6rgéo suplementar.

Qual o nivel de funcionalidade dos laboratoérios, bibliotecas, oficinas,
espacos experimentais?

Para alguns cursos sdo funcionais e para
outros néo.

Esta avaliagdo ndo esté entre as atribuigdes deste
6rgéo suplementar.

Qual o estado de conservacéo dos laboratérios e bibliotecas e as
caréncias mais relevantes?

Precisam ser melhorados.

Esta avaliagdo ndo esta entre as atribuicdes deste
6rgéo suplementar.

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade e
qualidade? Justifique.

N&o para todos os cursos ou atendem
plenamente parte dos cursos..

Esta avaliacdo ndo esta entre as atribuicdes deste
6rgéo suplementar.

Quais sdo as caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a
iluminacéao, refrigeragéo, acustica, ventilagdo, mobiliario e limpeza?

Precisam ser melhoradas

Estéa sendo realizado diagnéstico das condiges dos
laboratérios e bibliotecas.

A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura é adequada

Esta avaliagdo ndo esta entre as atribuicdes deste

as necessidades dos usuarios? Néo. 6rgéo suplementar.
Os horéarios e calendério da biblioteca respondem as necessidades o ) Lo
p . = Esta avaliagdo ndo estéa entre as atribuigdes deste
dos estudantes nos turnos oferecidos pela IES (diurnos e N&o. 6rado sunlementar
noturnos)? Justifique. 9 p '
Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade Nzo Esta avaliagdo ndo esta entre as atribuicdes deste

necessarias?

6rgéo suplementar.

A organizagdo dos materiais e o volume de consultas e
empréstimos sao adequados? Sé&o informatizados?

Sim. Mas precisam ser aperfeigcoados.

Esta avaliagdo ndo estéa entre as atribuigdes deste
6rgdo suplementar.

Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada
em relacéo a demanda?

Na maioria dos cursos atende a demanda,
mas nao atende os referenciais de
qualidade do MEC

Esta avaliagdo ndo esta entre as atribuicdes deste
6rgéo suplementar.

Qual o grau de satisfacao dos usuéarios com relacéo ao sistema de
acesso aos materiais e a sua consulta? Justifique.

H& necessidade de criag&o de indicadores.

Esta avaliacdo ndo esté entre as atribuicdes deste
6rgado suplementar.

Qual é a satisfacao dos usuérios com a quantidade, qualidade e
acessibilidade da bibliografia? Justifique.

O nivel de satisfacéo é baixo.

Esta avaliacdo ndo esté entre as atribuicdes deste
6rgéo suplementar.

Qual é a satisfacdo dos estudantes com os laboratérios da IES?

Ha necessidade de criagéo de indicadores.

Esta avaliagcdo ndo estéa entre as atribuigdes deste
6rgado suplementar.
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Item

Avaliacéo/2013/UFES

Ac0es realizadas/2014/PU

Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e
atualizar as instalag6es e recursos necessarios?

Precisam ser mais transparentes.

Esta avaliagcdo ndo esta entre as atribuigdes deste
6rgéo suplementar.

A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-
administrativos necessarios para o uso e manutengao das
instalacdes/infraestrutura? Justifique.

N&o. Em andlise pela CPA.

N&o. O nimero de servidores ocupantes dos cargos
é reduzido, e estes estéo extintos e/ou em extin¢ao,
sendo necessaria a terceirizagdo deste tipo de méo
de obra, por meio de um contrato de prestacéo de
Servicos.

As instalagdes sdo adequadas e adaptadas para os estudantes com
necessidades especiais?

Esta em fase de adequag&o.

As edificagdes sdo muito antigas e estdo em fase
diagnéstico, visando as devidas adaptacdes

Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e
funcionérios técnico -administrativos? Descreva- 0s

Sim., mas varia entre os campi.

Sim., mas varia entre os campi

Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratorios, equipamentos de
informatica e as praticas pedagdgica s dos docentes?

Pela dimenséo da UFES, ha necessidade de
criacdo de indicadores.

Esta avaliagcdo nédo esta entre as atribui¢cdes deste
6rgéo suplementar.

DIMENSAO 8 -
AUTOAVALIACAO

Quadro 19. Analise documental sobre planejamento e avaliagdo dos processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo

Item

Avaliag&0/2013

Acdes realizadas/2014

Adequacao e efetividade do planejamento geral da instituicao e sua

relagdo com o Projeto Pedagdgico Institucional e com os projetos
pedagdgicos dos cursos

Precisamos desenvolver indicadores
para esta questao.

Atualizagdo do PPI.

Revisédo do PDI.

Estabelecimento de metas e indicadores no PDI e
nos PES.

Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento

institucional, especialmente das atividades educativas

Precisamos desenvolver indicadores
para esta questao.

Precisamos desenvolver indicadores para esta
questao.

Existe um planejamento das atividades da instituicdo? Como funciona?

Sim. Mas precisam ser melhorados
e divulgados.

Revisdo do PDI
Planejamento Estratégico Setorial

O planejamento incorpora a¢des para a melhoria continua?

N&o.

Revisdo do PDI
Planejamento Estratégico Setorial

PLANEJAMENTO E AVALIACAO DOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA
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Item

Avaliacdo/2013

Acdes realizadas/2014

Existe relacéo entre a autoavaliagdo e o planejamento?

N&o hé&, mas o objetivo é que seja

desta forma a partir deste momento.

A cultura de avaliagdo e planejamento esta sendo
construida gradualmente.

J& hé setores, cursos, gque se utilizaram da avaliagdo
para nortear acdes de planejamento.

Ha necessidade de maior divulgacédo desse trabalho
por parte dos setores.

Quais sdo os mecanismos para a realizacdo dessas a¢des?

A divulgacéo do relatorio da CPA
aos setores pertinentes.

A divulgacao do relatério da CPA aos setores
pertinentes.

Existia avaliacao institucional antes da implantacdo do SINAES? Desde
quando?

N&o.

N&o.

Existe consenso sobre os objetivos do processo de autoavaliagdo?

Existe e sdo baseados no SINAES.

Existe e sdo baseados no SINAES.

Houve acordos sobre a metodologia utilizada e os objetivos a atender?
Como ocorreu?

Sim. A IES segue o projeto de
avaliagao institucional.

A |ES seguiu o projeto de avaliagao institucional.

Houve, no decorrer do processo de autoavaliagdo, as condigfes
necessarias para uma avaliagao efetiva?

Sim, entretanto sugere-se a
disponibilizacéo de mais tempo aos
membros da CPA para o exercicio
de suas fungdes.

Numero pequeno de membros comprometeu uma
acao mais ampla da CPA, nesse sentido.

Houve participacéo suficiente para assegurar o comprometimento e a
apropriacdo dos resultados da autoavaliagdo da maior parte da
comunidade?

A mostra é relevante segundo
parametros estatisticos.

A mostra é relevante segundo parametros
estatisticos.

Foi possivel colher e sistematizar as informag6es importantes disponiveis
na instituicdo quando foi realizada a autoavaliacdo?

Sim, mas ainda ha possibilidade de
melhorar a eficiéncia na coleta das
informacgdes necessarias.

Sim, mas ainda ha possibilidade de melhorar a
eficiéncia na coleta das informagdes necessarias.

O processo de autoavaliagdo permitiu gerar juizos criticos sobre a
instituicdo?

Sim.

A Administragdo Superior criou a Secretaria de
Avaliacao Institucional e a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis e Cidadania.

O relatorio de autoavaliagdo conseguiu comunicar bem as conclusées do
processo de avaliagdo interna?

A CPA ainda ndo tem como avaliar
este item.

A cultura de avaliagdo e planejamento esta sendo
construida gradualmente.

NUmero pequeno de membros comprometeu uma
acao mais ampla da CPA, nesse sentido.

Houve discusséao dos resultados, dos relatérios, com a comunidade?

A CPA ainda nao tem como avaliar
este item.

Apenas com pequenos grupos.
A cultura de avaliagado e planejamento esta sendo
construida gradualmente.

Houve agBes e mudancas imediatas como resultado do processo de
autoavaliag@o?

A CPA ainda nao tem como avaliar
este item.

A Administracao Superior criou a Secretaria de
Avaliagao Institucional e a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis e Cidadania

Houve modifica¢des incluidas no planejamento de futuras atividades?

A CPA ainda nao tem como avaliar
este item.

A cultura de avaliagdo e planejamento esta sendo
construida gradualmente.
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Item Avaliacdo/2013 Acdes realizadas/2014

A CPA ainda nao tem como avaliar este item. Neste

Que questdes foram mantidas e quais mudaram para a continuidade do A CPA ainda ndo tem como avaliar . ~
o A . ano so trabalhamos com os resultados e as ag6es
processo de autoavaliacdo no &mbito do SINAES? este item..
decorrentes dos mesmos.
. . o . . . A cultura de avaliagdo e planejamento esté sendo
Houve divulgacao interna do processo e dos resultados da avaliagdo A CPA ainda ndo tem como avaliar ) ¢ P !
interna? este item construida gradualmente.

1.9 DIMENSAO 9 — POLITICA DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES E EGRESSOS

1.9.1 Aos estudantes

Quadro 20. Anélise documental sobre politica de atendimento aos estudantes

Item Avaliacdo/2013 Acles realizadas /2014

PROGRAD:

Politicas de acesso e selecdo: adesdo ao Sisu2/2014 no CCA e no
CEUNES. Participacéo na discusséo para a adesdao integral ao Sisu —
Relatério em setembro /2014.

Acompanhamento pedagdgico: Implementacéo do Programa
Institucional de Apoio Académico -PIAA, a partir do final de2014/2.
Acompanhamento de estudantes em situagdo de desligamento
junto com os coordenadores dos cursos de graduagao.

Politicas de acesso, selegdo e permanéncia de estudantes Solicitagdo junto ao NTI de gerag&o de novos relatorios de
(critérios utilizados, acompanhamento pedagdgico, espaco de Constam no documento do PDI as politicas de acompanhafn_ento da pe_rformgryc_;e académica dos estudantes.
participacéo e de convivéncia) e sua relagéo com as politicas acesso, selegdo e permanéncia dos estudantes. Esses relatérios foram disponibilizados aos coordenadores de
publicas e com o contexto social. curso.

PROAECI:

Politicas de acesso e selegdo: execugdo do Programa de Reserva de Vagas no
Vest UFES 2014; Projeto UFES Portas AbertasPolitica de permanéncia:
pagamento de auxilios estudantis de moradia, transporte e material de
consumo; auxilio lingua estrangeira; aquisicdo de equipamentos acessiveis
(scanners de voz, VPad); conclusdo dos banheiros acessiveis do Restaurante
Central; contratacdo de servicos de apoio a acessibilidade.Estudo para
recomposi¢do do valor pago de auxilio moradia;Estudo comparativo das
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Item

Avaliacao/2013

Acdes realizadas /2014

modalidades de pagamento dos auxilios estudantis; acompanhamento
psicossocial e pedagdgico: organizagdo e estruturagdo da Divisdo de Apoio
Psicossocial e Pedagdgico, instancia ligada ao Departamento de Assisténcia
Estudantil da PROAECI.

Politicas de participagdo dos estudantes em atividades de
ensino (estagios, tutoria), Iniciacéo Cientifica, Extenséo,
avaliagéo institucional, atividades de intercAmbio estudantil e
outros programas.

Constam no documento do PDI as politicas de ensino,
pesquisa, extensao e avaliagdo institucional. A IES
promove o intercambio de estudantes por meio do
Programa Ciéncia sem Fronteiras e outros

PROGRAD:

- Manutencé@o/ampliagdo dos seguintes programas: PIB — Programa
Integrado de Bolsas; PET — Programa de Educacao Tutorial; PNA —
Programa Andifes de Mobilidade Académica; PIBID — Programa
Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia; Programa Jovens
Talentos para a Ciéncia.

Estéagios curriculares supervisionados obrigatérios e ndo obrigatérios
com empresas de pequeno médio e grande porte.

PRPPG:

Especificamente para o macroprocesso de inovagao, as estratégias
institucionais foram, em grande parte, voltadas difuséo dos conceitos
ligados a inovagéo e protecao da propriedade intelectual, objetivando
difundir a cultura da inovagao na instituicdo. Neste contexto, a
Universidade langou editais com bolsas para alunos de graduacéo
atuarem no tema, novamente fortalecendo os lagos entre inovacéo,
pesquisa e o ensino de graduagéo e pés-graduagao.

Mecanismos/sistematicas de estudos e andlises dos dados
sobre ingressantes, evasdo/abandono, tempos médios de
conclusao, formaturas, relagcao professor/aluno e outros
estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas

Sim. Por meio de pesquisas dos alunos do Mestrado
Profissional da UFES: Jaime Souza Sales Junior e
Alexandre Pereira

Acdes sao realizadas conjuntamente pela PROGRAD e por pesquisas
desenvolvidas no Mestrado Profissional - PGGP/CCJE/UFES.
Criac&o de novos relatérios de acompanhamento dos estudantes pelo
NTI encaminhados semestralmente aos coordenadores de curso.
Acdes realizadas pela PROAECI em 2014:

Defini¢do de Fluxos e Rotinas do departamento responsavel pelo
acompanhamento e monitoramento das politicas executadas, com produgdo
periddica de relatdérios gerenciais;Analise do Relatério de Auditoria n2
08/2013-Audin/UFES;Redacdo de proposta de Plano Bianual de Atividades;

Os critérios de admisséo sdo conhecidos, discutidos e
divulgados?

Os critérios sé@o conhecidos, discutidos e divulga dos
pela Comisséo Coordenadora do Vestibular.

Discussédo em todos os setores envolvidos na Ufes.

Andlise e manifestacéo dos Conselhos Superiores (CEPE e Consuni).
Divulgagdo em midia impressa e digital (paginas da Ufes, da CCV e
redes sociais).

Existem mecanismos de apoio académico, compensacgéo e
orientacdo para os estudantes que apresentam dificuldades
académicas e pessoais?

Programa Institucional de Apoio Académico -PIAA, a partir do final
de2014/2.

Acompanhamento de estudantes em situacdo de desligamento
junto com os coordenadores dos cursos de graduacéo.
Solicitagdo junto ao NTI de geracéo de novos relatérios de
acompanhamento da performance académica dos estudantes.
Esses relatorios foram disponibilizados aos coordenadores de
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Avaliacao/2013

Acdes realizadas /2014

curso.
PROAECI:

Sim. Programa Institucional de Apoio Académico, em parceria com a
PROGRAD; Processo de identificagdo e de acompanhamento pedagoégico e
psicossocial de alunos em situagdo de risco de desligamento, ou seja,
mapeamento dos estudantes com disciplinas que na sua totalidade ndo
alcangam a carga hordria de 240 horas, bem como dos discentes com
reprovagao em 50% ou mais das disciplinas cursadas, por dois semestres
consecutivos. Firmou-se uma importante parceria com o Departamento de
Psicologia no sentido de encaminhar os alunos para oficinas que trabalham
ansiedade/estresse, habilidades sociais e orientagdo para os estudos.

Est&o regulamentados os direitos e deveres dos estudantes?
Como?

Sim, por meio do Regimento e Manual do Aluno.

Acéo : Guia do Estudante, Manual de rotinas académicas Instruges
Normativas (disponiveis em meio eletronico na pagina da PROGRAD).
Também é feita a distribuicdo deste material impresso aos estudantes
por ocasido da recepgdo aos ingressantes.

Existem mecanismos que permitam comprovar se foram
alcangados os objetivos dos planos de estudos? Como
funcionam?

Sim, por meio das avalia¢des da disciplina, do Exame
de Desempenho Académico Discente - EDAD e por
fim por meio do ENADE.

Por meio de relatérios que medem o desempenho académico dos
estudantes, relatérios com indices de reprovagéo/aprovacao e também
por meio da participacédo dos estudantes no ENADE.

Existem mecanismos para incorporar novas tecnologias no
processo de ensino-aprendizagem? Como funcionam?

Sim. O Ndcleo Docente Estruturante - NDE &
responsavel pela avaliagdo, mudanca e incorporagao
de novas tecnologias.

Ha a discusséo para inser¢do de carga-horaria EAD prevista em
legislagao federal nos cursos de graduacéo presenciais.

Tém se desenvolvido indicadores para medir os resultados
obtidos pelos estudantes?

Sim. Entretanto, sugere-se um maior nimero de
indicadores e a possibilidade de um indicador
sintético.

Foi encaminhado ao CEPE a reviséo da resolugdo de desligamento
com previsdo de acompanhamento académico de modo a prevenir a
retencdo e a evasao.

Atualizagdo dos dados obtidos nas pesquisas apresentadas no PMGP.
Proaeci: Redagdo de proposta de Plano Bianual de Atividades, com proposta
de célculo de indicadores do publico-alvo assistido.

Os indicadores para medir os resultados obtidos pelos
estudantes sdo empregados na revisdo e organizacéo dos
processos de ensino-aprendizagem?

Os indicadores tém sido empregados, entretanto o
desenvolvimento dos indicadores tem tido como foco
o aprimoramento dos processos e procedimentos
envolvidos na produgdo dos mesmos. Ainda é preciso
evoluir na agilidade de extragdo dos resultados e no
impacto efetivo desses resultados nos processos de
ensino-aprendizagem.

Este € um dos objetivos. Por isso, o curso de formagdo pedagogica
para docentes em atividade na Ufes, a se ofertado em 2015/1.
Acdes realizadas pela PROAECI em 2014:

Esse é o objetivo do fortalecimento da Divisdo de Acompanhamento
Psicossocial e das agdes de monitoramento (DPAE)

Quais as condig¢bes institucionais desenvolvidas no que diz
respeito as questdes burocraticas (inscri¢cdes, transferéncias,
horarios e outros)?

Minimamente adequadas.

Foram solicitadas ao NTI alteragcdes em vérias das aplicagdes relativas
as acgdes apontadas no médulo visando maior agilidade nos
procedimentos da PROGRAD e de todos os setores envolvidos bem
como para os estudantes em suas solicitagcfes.

Quais os aspectos positivos e negativos detectados no que diz
respeito as politicas de atendimento ao estudante? Quais as
dificuldades? Existe um plano para superar as dificuldades

Em andlise pela CPA.

A criacdo da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Cidadania, por
meio da Resolucdo n.08/2014, com a finalidade de favorecer o
atendimento aos estudantes . A Proaeci apresentou um plano de
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Avaliacao/2013

Acdes realizadas /2014

detectadas?

trabalho para atender as demandas estudantis pertinente. Negativo:
corpo técnico reduzido, servidores novos, de nivel superior, poucos
servidores com experiéncia administrativa; estrutura fisica precaria;

Sim, o Documento Executivo e o Plano Bianual de Atividades objetivam
organizar as agdes da PROAECI e superar as dificuldades, orientados também
pela emissdo periddica de relatdrios gerenciais e analiticos.

Ha instancias que fornegam bolsas de ensino, pesquisa e
extens&do?

Sim.

PROGRAD: PIB (Programa Institucional de Bolsas), além dos
programas ja mencionados neste relatério e que séo custeados pela
CAPES.

Ha instancias que favorecam a participagéo dos estudantes em
eventos?

Sim. Porém, as normas nao estao institucionalizadas.

PROGRAD: Apoio a participacdo de estudantes envolvidos nos
programas PET, PIBID e JTCI.

Existem programas de mobilidade e intercambio? Estéo
baseados em normas e critérios para sua concessdo? Quais
sdo elas?

Sim e estdo baseados em normas e critérios para sua
concessdo. As normas estédo descritas no
regulamento interno e pelo Programa Ciéncia sem
Fronteiras.

PROGRAD: PMA - Programa Andifes de Mobilidade Académica e
PMAI — Programa de Mobilidade Académica Interna (aguardando
aprovacéo da norma no CEPE).

Ha politicas claras de incentivo a participacédo dos estudantes
em projetos com os docentes? Quais?

Criagdo das bolsas PAEC, projetos de formagdo cidada.

Projetos de extensdo

Ha politicas de incentivo para a criagdo de empresa-janior,
incubadoras? Descreva.

Em avaliacdo pela CPA.

O Documento Executivo Proaeci indicou dreas para projetos como a empresa-
junior, dentre outras.

Ha politicas de incentivo a estagios, intercambios com
instituicGes e estudantes do exterior?

Sim.

PROGRAD: Politicas de incentivo a estagios. Com divulgagao aos
ingressantes sobre o que € estagio e suas modalidades. As
oportunidades sédo divulgadas na pagina da PROGRAD, quais séo 0s
agentes de integragao, as oportunidades de estagio, os documentos
necessarios para a participagdo, além de legislacao federal e normas
da Ufes sobre a matéria.

SRI:

H& programas e praticas de iniciagéo a ciéncia e de formacéo
inicial de futuros pesquisadores? Descreva.

Sim. Ha ac¢8es nesse sentido.

PROAECI :

-Sim. Ha agGes nesse sentido. A criagdo das bolsas PAEC e a efetivagdo de
projetos de formagdo cidada objetivam discutir temas de interesse da

PROAECI.

PRPPG:

- Estratégias estdo sendo elaboradas no sentido ampliar a capacidade
de pesquisa dos docentes ainda ndo engajados na pés-graduagdo, com
vistas a inclui-los também no ensino de pés-graduacdo e melhorar os
lagcos entre graduacgéo e pos-graduacao, efetivando a melhoria de
gualidade da pesquisa e ensino de graduacéo e pés-graduacdo
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1.9.2 Aos egressos

Quadro 21. Analise documental sobre politica de atendimento aos egressos

Item

Avaliacdo/2013

AcOes realizadas/2014

Insergao profissional dos egressos

E preciso criar indicadores sistematicos para
avaliar a insergao profissional dos egressos. Por
exemplo: situagé@o dos egressos, indice de
ocupagao, a relagdo entre a ocupagédo e a
formacao profissional e opinido dos empregado
res sobre 0s egressos da instituicdo.

Acompanhamento de Estudante Egresso-PAEEg,
visando avaliar os cursos de graduagéo para
promogao constante de sua melhoria. Dados
coletados até agora, estéo disponiveis na pagina
da PROGRAD.

Acompanhamento de egressos e de criagdo de
oportunidades de formacao continuada

Nao ha.

Acompanhamento de Estudante Egresso-PAEEg,
visando avaliar os cursos de graduagéo para
promogao constante de sua melhoria. Dados
coletados até agora, estéo disponiveis na pagina
da PROGRAD.

Participacéo dos egressos na vida da Instituicdo

S6 como docentes ou técnico-administrativos.

Acompanhamento de Estudante Egresso-PAEEg,
visando avaliar os cursos de graduacao para
promogao constante de sua melhoria. Dados
coletados até agora, estdo disponiveis na pagina
da PROGRAD.

Existem mecanismos para conhecer a opinido dos
egressos sobre a formagéo recebida, tanto curricular
quanto ética? Quais sdo?

Nao.

Acompanhamento de Estudante Egresso-PAEEg,
visando avaliar os cursos de graduacao para
promog&o constante de sua melhoria. Dados
coletados até agora, estdo disponiveis na pagina
da PROGRAD.

Existem atividades de atualizagdo e formacao continuada
para os egressos? Quais?

Sim. A |IES fornece cursos de pés-graduacao nas
modalidades presencial e a distancia..

Sim. A IES fornece cursos de pés-graduacao nas
modalidades presencial e a distancia..
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1.10 DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Quadro 22. Analise documental sobre a sustentabilidade financeira PROPLAN

Item

Avaliacéo/2013

Acdes realizadas/2014

Sustentabilidade financeira da instituicéo e politicas de
captacao e alocagao de recursos.

Ha énfase n as separag8es dos centros de curso. As
atividades sdo monitoradas por u m conselho de
curadores com membros externos e com poder
deliberativo. E um conselho administrativo sé com
membros internos (CONSUNI).

A sustentabilidade finaceira da IES ocorre por
meio de recursos oriundos do MEC, de recursos
de convénio e contratos e recursos diretamente
arrecadados. Essa sustentabilidade foi
comprometida em 2014 devido a cortes no
orcamento.

Politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para
programas de ensino, pesquisa e extensao

Constam no PDI.

Constam no PDI.

H& compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os
recursos disponiveis?

N&o esta clara a existéncia da compatibilidade.

Sim. A UFES tem discutido como melhorar essa
compatibilidade, por meio de definicao de
prioridades no Plano de Desenvolvimento
Institucional.

Os salérios dos docentes e dos técnico-administrativos estéo Sim Sim

sendo pagos regularmente? '

Compde o orgamento a destinacéo de verbas para Ssim Sim

capacitacéo de docentes e técnico-administrativos? )

Existe controle entre as despesas efetivas e aquelas Sim Sim. Esse processo dever ser aprimorado.

referentes a despesa correntes, de capital e de investimento?
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2 CONCLUSAO

Podemos constatar que, de forma geral, os resultados obtidos foram incorporados ao planejamento da gestdo académico-
administrativa por meio da meta-avaliacdo. Reforcamos que a Administracdo Central deve continuar ampliando sua participacéo

em todo o processo, unindo-se a CPA e aos diferentes segmentos da comunidade universitaria.

Existem fragilidades constantes do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2013 que ainda merecem especial atencao da UFES.
Séao elas:

e Articular/sintonizar as acdes e metas dos documentos institucionais: PDI, PPl e PPCs.

e Consolidar a identidade institucional da UFES no que se refere a exceléncia do ensino ministrado, as modalidades de
aperfeicoamento permanente do ensino de graduacéo, a qualificacdo constante de seu corpo docente, a oferta de cursos de

graduacdo, extensao, especializacdo e sequenciais, e as atividades integradas de pesquisa.

e Estimular a construcdo do conhecimento, a melhoria do ensino e a inovacdo da area, por meio de préticas pedagogicas,

recursos instrucionais.
e Atualizar os Projetos pedagdgicos dos Cursos e os curriculos.

e Ofertar atividades de relevancia social prevista no PDI, nas diversas areas a comunidade externa, voltada a promocédo da

democracia, da cidadania, da paz, atencao a setores sociais excluidos e outros.
e Implantar politica de pessoal para docentes e técnico-administrativos.
e Melhorar qualificacdo profissional, clima institucional, melhoria da qualidade de vida de docentes e funcionarios.

e Adequar a infraestrutura da instituicdo em funcéo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
58



e Oferecer mecanismos de apoio académico, compensacdo e orientacdo para os estudantes que apresentam dificuldades

académicas e pessoais.
e Acompanhar egressos e criar oportunidades de formagé&o continuada e participagdo na vida da instituicao.

e Otimizar a politica de participacdo dos estudantes em atividades de ensino.

Por meio da articulacdo e do espirito de equipe, a UFES continuard exercendo seu papel de Instituicdo comprometida com o

sucesso da comunidade universitaria e da sociedade.
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