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1. INTRODUCAO

A CPA/Ufes apresenta o Relatorio de Autoavaliacdo Institucional (RAI) — Ano-Base 2019,
contemplando os indicadores que compdem os instrumentos de avaliagdo externa que

subsidiam a licenciatura, o bacharelado e a p6s-graduacdo para a modalidade presencial.

Neste relatdrio, apresentamos os dados de pesquisa realizada com os gestores da Ufes (Reitoria,
Pro-Reitorias, Secretarias, Superintendéncias, Biblioteca, Prefeitura, Diretores de Centro de
Ensino, Coordenadores de Cursos de Graduacéao e Pés-Graduagéo).

A avaliacdo das Instituices de Ensino Superior (IES) é um dos componentes béasicos do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes), instituido pela Lei n°
10.861/2004. O processo de autoavaliacdo, além de atender exigéncias legais, € uma
oportunidade para as universidades definirem estratégias futuras de acdo. Os resultados

evidenciam os aspectos positivos e ajudam a indicar quais pontos precisam ser aperfei¢oados.

Hé no Sinaes a concepgdo de avaliagdo orientada “para a constru¢do e consolida¢do da
qualidade da participacdo e da ética na educagdo superior” (PINTO, MELLO e MELO, 2016,
p. 92). Por conseguinte, para promover a realizacdo de um diagndstico da realidade da
Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes), o presente relatério apresenta uma pesquisa
realizada com os representantes das unidades organizacionais da Ufes e contrapde os resultados
com o0s encontrados no relatério do ano anterior, realizado com a participacdo da comunidade

académica.

O objetivo da CPA tem sido apurar as demandas da comunidade interna e institucional e
divulga-las com o compromisso de gerar mudancas, concebendo a avaliacdo como democratica

e participativa.

O quadro abaixo apresenta os dados da IES a ser avaliada:
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Quadro 1. Dados da Universidade Federal do Espirito Santo

DADOS DA INSTITUICAO

Nome da IES: Universidade Federal do Espirito Santo-UFES

Caodigo da IES: 0573

Categoria Administrativa: Instituicdo de Ensino Superior Publica Federal
Organizacdo Académica: Universidade Federal

Cidade/Estado: Vitoria/ES

Site: www.ufes.br
Pagina da CPA: http://avaliacaoinstitucional.ufes.br

A CPA da Ufes foi criada pela Resolugdo n° 14/2004 do Conselho Universitario (CUn), alterada
por intermédio da Resolucdo 49/2016 — CUn que estabeleceu a criacdo das Comissdes Proprias
de Avaliacdo de Centros de Ensino (CPACS), integradas a CPA Institucional, apoiada pela
Secretaria de Avaliacdo Institucional (Seavin), Posteriormente, em 2018, a Resolucdo n°
28/2018 — CUn alterou itens especificos, como o periodo de mandato dos coordenadores e a

quantidade de membros das CPACs.

Atualmente, a CPA é composta por dois membros de cada um dos seguintes segmentos:
docentes, técnico-administrativos, representantes da sociedade civil organizada e discentes da
graduacdo e da pos-graduacdo. Relne-se mensalmente com todos 0s membros, e semanalmente

com seus grupos de trabalho. No site da CPA encontra-se toda a sua agenda para o ano de 2019.

O quadro abaixo apresenta a composicao atual da CPA:


http://avaliacaoinstitucional.ufes.br/

Quadro 2. Membros da Comissdo Prépria de Avaliacédo

Designacéo de Periodo

Membro Representacao Mandato (Ato da do
Reitoria) Portaria | Mandato
2177, 31/08/2016 | 31/08/2016

Eliana Zandonade Corpo Docente a
1268, 30/08/2018 | 30/08/2020
15/02/2019

Luciane Bresciani Salaroli Corpo Docente 200, 20/02/2019 a
10/09/2020
fpin. 2465, 10/10/2016 | 10/10/2016

Ilane Coutinho Duarte Lima i%rr%?n-:_;?;'ii% a
1268, 30/08/2018 | 19/09/2020
L. 31/08/2018

Jaime Souza Sales Jnior %rr%‘l’ns‘;;‘t'l‘;% 1268, 30/08/2018 a
30/08/2020
Maria José Oliveira Lima Sociedade Civil 2465, 10/10/2016 10/10;2016
Roque Organizada 1268, 30/08/2018 | 10/09/2020
o Sociedade Civil | 1042,04/05/2017 | 05/04/2017

Sebastido Luiz de Paula i7ad a
Organizada 1341, 05/04/2019 | 04/04/2021
Guilherme Alves Barbosa Estudante da 1334, 04/09/2018 04/09;2018
Cogo Graduagéo 1341, 21/11/2019 | 13/09/2020
; 14/09/2018

Arthur Almeida da Silva Esng’g’:jtsadzgos' 1334, 14/09/2018 a
¢ 13/09/2019
. . 31/08/2018

Fernanda C'\)"I:Li'i'faGarc'a de Egresso 1268, 30/08/2018 a
30/08/2020

Em 2019, a CPA promoveu, juntamente com a Seavin, 0 4° Seminario AvaliaUfes Itinerante:
processos avaliativos na prética, realizado nos dias 23 e 24 — campus de Alegre e 31 de outubro
— campus de Sdo Mateus; nos dias 4, 6 e 7 — campus de Goiabeiras e 13 de novembro — campus
de Maruipe, com o objetivo de conscientizar a comunidade académica acerca da importancia

do Processo de Avaliagéo Institucional Participativa.

Além disso, a CPA participou das reunides dos conselhos da Universidade, de Gestdo e com as
Pro-Reitorias (quando convidada) para divulgar os resultados do RAI — Ano-Base 2018. Ficou
a cargo das CPACs as devolutivas do relatério para os Centros de Ensino, nos segmentos
estudantes, professores e técnico-administrativos. As apresentacdes das devolutivas encontram-

se no site da Ufes, na pagina da CPA (www.ufes.br, http://avaliacaoinstitucional.ufes.br).

O Jornal Informa, amplamente divulgado na comunidade universitaria, no nimero 541, com
noticias de 8 a 21 de abril, apresentou materia sobre o0 RAI — Ano-Base 2018. A Figura abaixo

apresenta a reportagem:


http://www.ufes.br/
http://avaliacaoinstitucional.ufes.br/

Figura 1. Reportagem sobre o RAI — Ano-Base 2018 no Jornal Informa, n® 541, 2019

SUA, ' A

AJUDAA
MELHORAR
A UFES

Relatorio de Autoavaliacao
aponta potencialidades e
fragilidades da Ufes

O documento deve ser utilizado como instrumento de gestdo da Universidade

Comissao Propria de Avaliagao da

Ufes (CPA) concluiu o Relatério
de Autoavaliacao Institucional (RAI)
da Universidade — ano-base 2018 -,
cujo objetivo foi identificar as poten-
cialidades e as fragilidades apontadas
pela comunidade académica, a fim de
viabilizar melhorias na instituicao.
Infraestrutura, acessibilidade, segu-
ranga, transparéncia, manutencdo e
comunicacao foram alguns dos pontos
avaliados pelos participantes.

A pesquisa que possibilitou a ela-
boragao do relatério foi realizada por
meio de questionario on-line e contou
com a participacao de 1.587 estudantes
de graduacao, 672 estudantes de pos-
graduagao, 431 professores e 407 servi-
dores técnico-administrativos de todos
os quatro campi (Goiabeiras, Maruipe,
Alegre e Sao Mateus).

O RAI - ano-base 2018 esta dis-
ponivel para consulta publica no
endereco eletronico avaliacaoinsti-
tucional.ufes.br/relatorios-autoava-
liacaoinstitucional.

Gestao - A coordenadora da CPA,
professora Eliana Zandonade, explica
que a autoavaliagdo das institui¢des de

ensino superior é um dos componentes
bésicos do Sistema Nacional de Ava-
liagao da Educagao Superior (Sinaes)
e deve ser utilizada como instrumento
para a gestao da Universidade.

“A avaliagdo interna é um proces-
so de carater diagnostico e de com-
promisso coletivo. O objetivo é indi-
car as fragilidades e potencialidades
da instituicdo, com o intuito de pro-
mover maior qualidade das agdes de
ensino, pesquisa e extensao, observa-
dos os principios do Sinaes e as espe-
cificidades da Universidade”, afirma a
coordenadora.

Ela explica ainda que, ap6s coleta-
dos e analisados os dados, cada mem-
bro da CPA elabora os comentarios
sobre a avaliagao. Ao final, o relatério
apresenta um plano de agoes estraté-
gicas dirigido aos gestores.

Atualmente, a CPA é composta
por dois membros de cada um dos se-
guintes segmentos: docentes, técni-
cos-administrativos, estudantes (um
da graduacao e um da pés-graduacao),
e sociedade civil organizada; além de
um aluno egresso da Ufes. Eles parti-
cipam de grupos de trabalho semanais
e se reinem mensalmente.

14
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2. MATERIAL E METODOS

Neste capitulo, apresentam-se as etapas metodologicas para o desenvolvimento da pesquisa

com a gestdo da Ufes.

A pesquisa foi realizada em duas etapas:

e De 28 de agosto a 6 de setembro de 2019 para os gestores da reitoria, secretarias e

superintendéncias.

e De 16 a 25 de setembro de 2019, e reaberta no periodo de 21 de outubro a 1° de
novembro de 2019, para os diretores de centro, coordenadores de cursos de graduacdo

e pdés-graduacao.

Os instrumentos de pesquisa utilizados se encontram nos Apéndices deste documento. Os
instrumentos foram criados por uma comissdo composta por membros da CPA e das CPACs,
respeitando as diretrizes preconizadas nos seguintes documentos elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep):
e Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa Presencial e a Distancia —
recredenciamento, transformacao de organizacdo académica.
e Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia —

reconhecimento e renovacdo de reconhecimento.

Os itens pesquisados foram agrupados segundo os eixos avaliativos do Instrumento de
Avaliacéo Institucional:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Eixo 3 - Politicas Académicas

Eixo 4 - Politicas de Gestéo

Eixo 5 - Infraestrutura (Dimens&o 3 do Instrumento de Avaliagdo de Curso)

Cada gestor recebeu questdes inerentes ao cargo exercido, sendo um questionario diferente para

cada setor pesquisado.
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Utilizou-se a ferramenta ENQUETE, disponibilizada pela Superintendéncia de Tecnologia da
Informac&o (STI/Ufes), que enviou 0s questionarios para os e-mails institucionais de diretores
de centro e coordenadores de cursos de graduacdo e pos-graduacgdo. Os demais gestores foram

convidados, via telefone, a participar da pesquisa que foi enviada por e-mail (o mais utilizado

pelo gestor e o institucional) pela propria CPA.

O quadro abaixo apresenta os gestores convidados a participarem da pesquisa.

Quadro 3. Convidados para participar da pesquisa (ordem alfabética)

Participantes (SIGLA)

SIGNIFICADO DA SIGLA - QUEM RESPONDEU

BIBLIOTECA CENTRAL

Diretor da Biblioteca

CHEFIA DE GABINETE

Chefe de Gabinete

COORDENADORES DE CURSO DE
GRADUACAO

Coordenador do Curso de Graduagéo

COORDENADORES DE PROGRAMA
DE POS GRADUAGAO

Coordenador do Curso de Pos-Graduagédo

DIRETOR DE CENTRO

Diretor do Centro de Ensino

CPA Comissdo Prépria de Avaliagdo — Presidente

PROAD Pro-Reitoria de Administragdo — Prd-Reitor

PROAECI Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Cidadania — Pro-Reitor

PROEX Pro-Reitoria de Extensdo — Pro-Reitor

PROGEP Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas — Pré-Reitor

PROGRAD Pro-Reitoria de Graduagdo — Pro-Reitor

PROPLAN Pré-Beitqria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
— Pré-Reitor

PRPPG Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagdo — Pro-Reitor

REITOR e VICE REITORA Reitor e Vice Reitora

SEAD Superintendéncia de Educacéo a Distancia — Superintendente

SEAVIN Secretaria de Avaliagdo Institucional — Secretério

Sl Superintendéncia de Infraestrutura — Superintendente

SOCS Secretgr!a de Orgdos Colegiados Superiores — SOCS —
Secretario

SRI Secretaria de Relagdes Internacionais — Secretario

SUPEC Superintendéncia de Comunicacdo — Secretario

Realizaram-se andlises quantitativas. Os dados foram colocados numa planilha do programa
estatistico SPSS, versdo 20.0 e realizadas estatisticas descritivas (percentual de respostas) para
os coordenadores de cursos de graduacdo e pos-graduacdo, bem como os diretores de centro.
Para os itens respondidos somente pelos gestores (reitoria, pro-reitorias e secretarios), os dados

foram apresentados individualizados.
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Em todos os grupos, utilizamos a cor vermelha para destacar os itens com respostas “ruim” ou
“péssimo”. Nos graficos, os itens foram ordenados dos percentuais com maior percentual ruim
e péssimo para o menor. O objetivo dessa apresentacéo é facilitar a leitura e possiveis acdes dos

gestores. Os dados qualitativos foram obtidos da solicitacdo de comentarios.

3. RESULTADOS

A Tabela 1 apresenta os resultados de adesdo das pesquisas com a comunidade universitaria,

em relagdo ao tamanho da amostra de respondentes.

Tabela 1. Populacdo e amostra — pesquisas 2019

Gestores Populacdo Respondentes
Reitor e Vice-Reitor 2 0
Pro-Reitores 7 5 (71,4%)
Chefia de Gabinete 1 1
SOCS 1 0
Secretarias e Superintendéncia 4 4 (100%)
Sl 1 1
Biblioteca 1 1
Diretores de Centro de Ensino 11 1(9,1%)
Coordenadores de Cursos Graduacgao 98 34 (34,7%)
Coordenadores de Cursos Pds-Graduacao 64 20 (31,3%)
Respondentes por Centro de Ensino CAr 2
(Diretores, Coordenadores de Cursosde  ccaEg 4
Graduacdo e Pos-Graduagéo) CCE 4
CCENS 9
CCHN 10
CCJE 7
CCS 8
CE 1
CEFD 2
CEUNES 5
CT 3

A seguir, apresentam-se 0s dados obtidos pelos respondentes por Eixos.
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1.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A seqguir serdo apresentados os quadros 4, 5 e 6 que tratam da evolucao institucional a partir
dos processos de Planejamento e Avaliacdo Institucional, do processo de Autoavaliacdo
Institucional e Planejamento e Avaliacdo Institucional, respectivamente. Os respondentes
encontram-se no titulo dos quadros.

Quadro 4. Respondente Seavin — Quanto a evolugéo institucional a partir dos processos
de planejamento e avaliacdo institucional

Item Resposta

O Relato Institucional analisa e sintetiza o histérico da IES, o conceito de
avaliacOes externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacéo, o plano de melhorias e processos de gestdo a partir das
avaliacBes externas e internas

O Relato Institucional demonstra a implementacéo de acdes efetivas na
gestdo da IE

O Relato Institucional evidencia a evolucdo institucional Concordo totalmente

O Relato Institucional é apropriado pelos gestores,
docentes/colaboradores e discentes

Concordo totalmente

Concordo totalmente

Concordo totalmente

Quadro 5. Respondente CPA — Quanto ao processo de autoavaliacdo institucional

Item Resposta
H& processo de autoavaliacdo institucional Concordo totalmente
O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de acdo académico- Concordo totalmente

administrativa de melhoria institucional

Existem evidéncias de que todos os segmentos da comunidade académica
estdo sensibilizados e se apropriam seus resultados

O processo de autoavaliacdo ocorre com participagdo da sociedade civil
organizada e de todos 0s segmentos da comunidade académica

O processo de autoavaliacdo ocorre com abrangéncia de instrumentos de
coleta e indice de participacdo crescente

Os relatdrios de autoavaliagdo estdo de acordo com a previsdo de
postagem para cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e Concordo totalmente
final previstos no planejamento da CPA)
Os RAIs possuem clara relacdo entre si Concordo parcialmente

Os RAIs impactam o processo de gestdo da instituicdo e promovem
mudancas inovadoras

Discordo parcialmente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

Discordo parcialmente




Quadro 6. Vérios respondentes — Quanto ao planejamento e avaliacdo institucional

O processo de autoavaliacdo
institucional atende as necessidades
institucionais do seu setor, como
instrumento de gestdo e de agdo
académico-administrativa de

Qual seu setor de gestdo? melhoria institucional

Os resultados divulgados,
referentes a autoavaliacdo
institucional e as
avaliagBes externas, sdo
analiticos e apropriados
por todos 0s segmentos da
comunidade académica,
incluindo seu setor

Os Relatorios de Avaliacdo
Institucional (RAISs)
impactaram o processo de
gestdo da instituicdo e
promoveram mudangas
inovadoras

CHEFIA DE GABINETE

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

PROAD Concordo parcialmente Concordo parcialmente Discordo parcialmente
PROEX Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo totalmente

PROGEP Concordo totalmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
PROGRAD Concordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
PROPLAN Concordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
SEAD Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo parcialmente
SEAVIN Concordo totalmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
SRI Discordo totalmente Discordo parcialmente Discordo parcialmente
SUPECC Discordo parcialmente Discordo totalmente Discordo parcialmente
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A tabela 2 a seguir apresenta as respostas dos diretores de centro, coordenadores de curso de

graduacdo e pds-graduacdo quanto ao planejamento e a avaliacdo institucional.

Tabela 2. Respondentes Diretores de Centro, Coordenadores de Curso de Graduagéo e
Po6s-Graduacdo — Quanto ao planejamento e avaliacdo institucional

. Concordo Concordo Discordo Discordo
Itens (DIGrﬁétlgreas,;)o:;%esngdrg;esadgélurso de totalmente  parcialmente parcialmente totalmente
Hag uacao) N % N % N % N %
O processo de autoavaliagdo institucional atende as
necessidades institucionais da sua coordenagdo, como
instrumento de gestdo e de agio académico-administrativa 7 12,7% 30 545% 14 255% 4 7.3%
de melhoria institucional
Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagéo
institucional e as avaliagGes externas, sdo analiticos e . . . .
apropriados por todos os segmentos da comunidade 11 200% 27 491% 11 200% 6 10,9%
académica, incluindo sua coordenacéo
Os Relatorios de Avaliacdo Institucional (RAIS)
impactaram o processo de gestdo da instituicéo e 7 127% 24 436% 12 21,8% 12 21,8%

promoveram mudancas inovadoras




1.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O quadro 7 apresenta os resultados para os respondentes da gestdo quanto ao desenvolvimento institucional.

Quadro 7. Respondentes Gestores - Quanto ao desenvolvimento institucional
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Qual seu setor de gestdo?

A missdo, 0s objetivos, as metas e os valores da|
UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se|
com as politicas de ensino, de extensdo e de
pesquisa e traduzem-se em acdes institucionais
internas, transversais a todos 0s cursos, e externas,
por meio dos projetos de responsabilidade social

O PDI possui politicas institucionais que se
traduzem em acOes afirmativas de defesa e
promocdo dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial

O PDI possui politicas institucionais que se
traduzem em agdes voltadas a valorizagéo da
diversidade, do meio ambiente, da memdria
cultural, da produgdo artistica e do
patrimonio cultural

Ha alinhamento entre o PDI e as politicag
institucionais para o desenvolvimento
econdmico e social considerando a melhoria)
das condices de vida da populagéo e as agded
de inclusdo e empreendedorismo, articulando|
0s objetivos e valores da IES

CHEFIA DE GABINETE

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

PROAD Concordo parcialmente Concordo totalmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
PROEX Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo totalmente
PROGEP Concordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
PROGRAD Discordo totalmente Discordo totalmente Discordo totalmente Discordo totalmente
PROPLAN Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
SEAD Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo totalmente Concordo totalmente
SEAVIN Discordo parcialmente Concordo parcialmente Discordo parcialmente Concordo parcialmente
SRI Discordo totalmente Discordo parcialmente Discordo parcialmente Concordo parcialmente
SUPECC Discordo totalmente Discordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo parcialmente
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A tabela 3 apresenta os resultados dos diretores de centro de ensino e coordenadores de cursos de graduagéo

e pés-graduacao quanto ao desenvolvimento institucional

Tabela 3. Respondentes Diretores, Coordenadores de Curso de Graduacdo e P6s-Graduagédo — Quanto

ao desenvolvimento institucional

Concordo Concordo Discordo Discordo
Item totalmente parcialmente parcialmente totalmente
N % N % N % N %
A missdo, 0s objetivos, as metas e os valores da UFES que
estdo expressos no PDI, comunicam-se com as politicas de
ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em acées 14 255% 24 436% 7 127% 5 9,1%
institucionais internas, transversais a todos os cursos, e
externas, por meio dos projetos de responsabilidade social
O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em
acoOes afirmativas de defesa e promocéo dos direitos 21 382% 22 40,0% 6 109% 1 1,8%
humanos e da igualdade étnico-racial.
O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em
acoes voltadas a valorizagao da diversidade, do meio
ambiente, da memdria cultural, da produgdo artistica e do 16 291% 24 436% 7 12/% 3 5,5%
patriménio cultural.
H4 alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais
para o desenvolvimento econdmico e social considerando a
melhoria das condicGes de vida da populacédo e as ac¢bes de 8 145% 28 50,9% 10 182% 4  7.3%

inclusdo e empreendedorismo, articulando os objetivos e
valores da IES.

Os quadros 8, 9 e 10 apresentam os resultados quanto ao desenvolvimento institucional para os respondentes

Sead, Prograd e SRI, respectivamente. Os resultados foram apresentados em quadros separados, pois 0s itens

perguntados sdo diferentes.

Quadro 8. Respondente Sead — Quanto ao desenvolvimento institucional

Item Resposta

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com
. SR Concordo
o PDI e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o totalmente

projeto pedagégico da sua utilizacdo

O PDI apresenta estudo para implantagéo de polos EaD que considera
sua distribuicdo geogréafica e aspectos regionais sobre a populagédo do
ensino médio

Discordo totalmente

Quadro 9. Respondente Prograd — Quanto ao desenvolvimento institucional

Item Resposta
Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os
métodos e as técnicas didatico-pedagogicas, metodologias que favorecem
o0 atendimento educacional especializado e as atividades de avaliagéo, o Concordo
que se traduz nas praticas de ensino de graduacdo, com incorporacao de totalmente
avancos tecnoldgicos e com metodologia que incentiva a
interdisciplinaridade, e a promocéo de acdes reconhecidamente exitosas
ou inovadoras
O PDI possui politicas institucionais de modo transversal aos cursos Concordo
ofertados, ampliando as competéncias dos egressos e ofertando totalmente

mecanismos de transmissao dos resultados para a comunidade
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Quadro 10. Respondente SRI — Quanto ao desenvolvimento institucional

Item Resposta

Esta articulada com o PDI Concordo
totalmente

Existem no PDI programas de mobilidade académica com instituicdes Concordo
nacionais ou internacionais totalmente

1.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

A tabela 4 apresenta as respostas quanto a politica de atendimento aos discentes. Os respondentes foram a
Prograd, os coordenadores e os estudantes dos cursos de graduacdo (estes responderam na pesquisa RAI —

Ano-Base 2018, realizada no ano anterior a esta pesquisa).

Tabela 4. Quanto a politica de atendimento aos discentes

coordenadores estudantes graduacao
PROGRAD  Otimo/ Ruim/ Otimo/ Ruim/
Politica de atendimento ao discente bom péssimo bom péssimo
Programas de acolhimento e permanéncia do discente. Bom 52,9% 8,8% 25% 46%
Programas de acessibilidade. Regular 20,6% 32,4% 23% 46%
Programas de monitoria e nivelamento. Regular 26,5% 26,5% 38% 29%
Intermediagdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios Regular 50,0% 20,6% 30% 1%
remunerados.
Apoio psicopedagdgico ao discente. Regular 32,4% 23,5% 20% 59%

O quadro 11 apresenta as respostas da Prograd para os itens de politicas de ensino e a¢des académico-

administrativas para os cursos de graduacdo e politica institucional de acompanhamento dos egressos.

Quadro 11. Respondente Prograd — Quanto a politica de atendimento aos discentes e
acompanhamento de egressos

Item Resposta
As politicas institucionais e agdes de estimulo garantem apoio financeiro
ou logistico para a organizacao e participacdo em eventos na IES e de Bom
ambito local, nacional ou internacional
a producéo académica discente e a sua publicagdo em encontros e Regular
periddicos nacionais e internacionais
Realizacdo de atualizacdo curricular sistemética Otimo
Desenvolvimento de programas de monitoria em uma ou mais areas Bom
Desenvolvimento de programa de nivelamento Bom
Estimulo a existéncia de programas transversais a todos 0s cursos Bom
A politica institucional de acompanhamento de egressos Ruim
Atualizacdo sistematica de informac@es a respeito da continuidade na Bom
vida académica ou da insercdo profissional
Préticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras para o RUIM
acompanhamento do egresso

O quadro 12 apresenta as respostas da Proex para os itens das politicas institucionais e a¢des académico-

administrativas para a extenséo.



para a extensao

PROEX

Resposta

As acdes académico-administrativas para a extensdo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas

Concordo
parcialmente

Existéncia de praticas efetivas para a melhoria das condig@es sociais da
comunidade externa

Concordo
parcialmente

Garantia de divulgacdo no meio académico

Concordo
parcialmente

As acdes da extensdo sdo estimuladas com programas de bolsas mantidos
com recursos proprios ou de agéncias de fomento

Concordo
parcialmente

A UFES promove préticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras para
extensdo

Concordo
totalmente

O quadro 13 apresenta as respostas da SRI para os itens de politica institucional para internacionalizacao.

Quadro 13. Respondente SRI — Quanto a politica institucional para internacionalizacao

SRI Resposta
E coordenada por um grupo regulamentado, responséavel por sistematizar Concordo
acordos e convénios internacionais de ensino e de mobilidade docente e
- totalmente
discentes
Apresenta atividades voltadas para programas de cooperacao e Discordo

intercambio

parcialmente
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Quadro 12. Respondente Proex — Quanto as politicas institucionais e a¢cdes académico-administrativas

O quadro 14 apresenta as respostas da Supec quanto aos itens de Comunicacgdo da IES com a comunidade

externa e interna.

Quadro 14. Respondente Supec — Quanto a comunicacdo da IES com a comunidade exterma e interna

SUPECC Resposta
canais de comunicagéo externa divulgam informac@es de cursos, de Concordo
programas, da extensao e da pesquisa (quando houver) totalmente
Os canais de comunicacdo publicam documentos institucionais Concordo
relevantes totalmente
Os canais de comunicagao possuem mecanismos de transparéncia Discordo

institucional e de ouvidoria

parcialmente

Os canais de comunicacdo permitem o acesso as informacdes acerca dos
resultados da avaliacdo interna e externa

Discordo
parcialmente

Os canais de comunicacdo apresentam instancia especifica que atua
transversalmente as areas

Concordo
parcialmente

Os canais de comunicagdo promovem outras agdes reconhecidamente
exitosas

Discordo
parcialmente

A comunicacdo da IES com a comunidade interna promove a

Al - s . Concordo
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados, impressos
P totalmente
e virtuais
A UFES utiliza canais diversificados, impressos e virtuais, para favorecer Concordo
0 acesso por todos os segmentos da comunidade académica totalmente
Discordo

Divulga os resultados das avaliacfes interna e externa

parcialmente

Disponibiliza ouvidoria e fomenta a manifestacdo da comunidade,
gerando insumos para a melhoria da qualidade institucional

Discordo totalmente




1.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O quadro 15 apresenta as respostas da Sead quanto as politicas de gestdo do ensino a distancia.

Quadro 15. Respondente Sead — politicas de gestdo EaD

SEAD Resposta

Garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou
culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal para os professores e
tutores

Qualificacdo académica em programas de mestrado e doutorado, com
praticas consolidadas, instituidas e publicizadas para os professores e

Concordo
parcialmente

Concordo
parcialmente

tutores
Considera o atendimento da demanda Concordo
totalmente
Considera a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar Concordo
responsavel totalmente
Aplicam estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional Concordo
totalmente
. S . s . Concordo
Disponibilizacéo por diferentes midias, suportes e linguagens totalmente
Plano de atualizacdo do material didatico e apoio a produgdo de material Concordo
autoral pelo corpo docente totalmente

O quadro 16 apresenta as respostas da Chefia de Gabinete da Reitoria quanto as Politicas de Gest&o.

Quadro 16. Respondente Chefia de Gabinete — politicas de gestdo

. . Resposta (Chefia de
Chefia de Gabinete Gabinete)

Consideram a autonomia e a representatividade dos érgéos gestores e

. S . . Concordo
colegiados e a participacdo de docentes, técnicos, discentes e da totalmente
sociedade civil organizada e dos tutores
Sistematizam e divulgam as decisfes colegiadas, cuja apropriacdo pela Concordo
comunidade interna é assegurada totalmente
Regulamentam o mandato dos membros que compdem o0s 6rgaos Concordo
colegiados totalmente

O quadro 17 apresenta as respostas da Proad quanto a sustentabilidade financeira: relacdo com
desenvolvimento institucional e participa¢do da comunidade interna.
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Quadro 17. Respondente Proad — Quanto a sustentabilidade financeira: relagdo com o
desenvolvimento institucional e participacdo da comunidade interna

PROAD Resposta
O orgamento ¢é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas Discordo
de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso) parcialmente
O orgamento prevé ampliacéo e fortalecimento de fontes captadoras de Discordo
recursos parcialmente

Apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento da
distribuicdo de créditos com metas objetivas e mensuraveis, por meio de
indicadores de desempenho

Discordo
parcialmente

Orcamento considera as analises do relatorio de avaliagdo interna e
dispde de ciéncia, participacdo e acompanhamento das instancias
gestoras e académicas

Concordo
parcialmente

1.5 EIXO5: INFRAESTRUTURA

Os itens do Eixo 5 foram respondidos pelos diretores de centro de ensino, coordenadores de cursos de
graduacdo e pds-graduacdo. A tabela 5 apresenta os resultados para todos os respondentes com os itens
ordenados pelo instrumento. Os graficos de 1 a 8 apresentam os itens ordenados pelas respostas ruim e
péssimo, para melhor visualizacdo dos itens com problemas. Nos graficos as respostas sao apresentadas pelo
grupo total (graficos 1 e 2) e pelos coordenadores de cursos de graduacdo (graficos 3 e 4) e pds-graduacao
separadamente (graficos 6 e 7). Observam-se nestes graficos as cores vermelhas (respostas ruim e péssimo) e
azul (respostas bom e 6timo).

A tabela 5 apresenta os resultados ruim e péssimo dos coordenadores dos cursos de graduacao e comparamos
com os resultados dos estudantes de graduacéo da pesquisa RAI — Ano-Base 2018. E o gréfico 8 é semelhante
para os coordenadores de cursos de pds-graduacdo e estudantes de pds-graduacao da pesquisa RAI — Ano-

Base 2018. As cores destes graficos sdo laranja (estudantes) e verde (coordenadores).



Tabela 5. Respondentes Diretores e Coordenadores de curso — Quanto a infraestrutura
diretores e coordenadores

Item . - .
Otimo /bom Regular Ruim / péssimo

IIEnstréZESLde trabalho para professores em Tempo 38.206 21.8% 25.5%
Espaco de trabalho para o coordenador de curso. 32,7% 21,8% 30,9%
Salas de aula: Quantidade. 23,6% 27,3% 34,5%
Sala_s de~aul.a: qL_laIid:':\de das instalagdes (piso, 14.5% 32.7% 38.29%
ventilacdo, iluminaco).
Sala§ Fje aula: ace§3|bllldade para deficientes e ou 18.2% 16.4% 50,9%
mobilidade reduzida.
Salas de aula: limpeza e conservagdo 21,8% 21,8% 41,8%
Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 23,6% 27,3% 34,5%
Rede wi-fi. 21,8% 30,9% 32,7%
Laboratérios: quantidade. 41,8% 14,5% 29,1%
Laboratdrios: qualidade. 29,1% 30,9% 25,5%
Laboratdrios: servigos. 38,2% 20,0% 27,3%
Quantidade de materiais disponiveis para as aulas
praticas foram adequados para a quantidade de 34,5% 14,5% 36,4%
estudantes.
InstalagBes administrativas. 40,0% 30,9% 14,5%
Auditorios. 30,9% 23,6% 30,9%
Espacos para atendimento aos alunos. 27,3% 23,6% 34,5%
Espaco de convivéncia e alimentacdo cantinas. 16,4% 23,6% 45,5%
Restaurante Universitério. 29,1% 38,2% 18,2%
Periddicos especializados. 58,2% 16,4% 10,9%
Bibliografia béasica. 45,5% 21,8% 18,2%
Bibliografia complementar. 41,8% 18,2% 25,5%
Biblioteca: Infraestrutura fisica. 43,6% 32,7% 9,1%
Biblioteca: servico e informatizacéo. 58,2% 18,2% 9,1%
Biblioteca: acervo quantidade. 36,4% 30,9% 18,2%
Biblioteca: acervo qualidade. 38,2% 30,9% 16,4%
Plano de atualizag&o do acervo da Biblioteca. 29,1% 30,9% 25,5%
Setor de apoio de informatica ou estrutura equivalente. 25,5% 30,9% 29,1%
InstalagOes sanitarias. 20,0% 30,9% 34,5%
Ambiente virtual de Aprendizagem — AVA. 65,5% 10,9% 9,1%
Estacionamento. 34,5% 21,8% 29,1%
Placas de identificacdo e sinalizacéo dos prédios. 7,3% 25,5% 52,7%

Seguranca. 23,6% 25,5% 36,4%




Gréfico 1. Respondentes Diretores e Coordenadores de Curso — Quanto a infraestrutura

Avaliacao todos coordenadores e diretores

Placas de identificagdo e sinalizagdo dos prédios. | — 53%
Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade... [ —— 51%
Espago de convivéncia e alimentagdo cantinas. [ — 45%
Salas de aula: limpeza e conservacio [ — 42%
Salas de aula: qualidade das instalagdes (piso, ventilagio,... [ — 38%
Seguranca. I — 36,
Quantidade de materiais disponiveis para as aulas praticas... [ RREE™ 36%
InstalagBes sanitirias. | — 35%
Salas de aula: Quantidade. |—— 35
Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. | 35%
Espagos para atendimento aos alunos. [ e 35%
Rede wi-fi. | — 33%
Auditérios. [ 31%
Espaco de trabalho para o coordenador de curso. [, 31%
Setor de apoio de informa?tica ou estrutura equivalente. [N 29%
Estacionamento. [ 2020
Laboratérios: quantidade. | 20
Laboratérios: servicos. [ 2o
Plano de atualizagdo do acervo da Biblioteca.
Laboratérios: qualidade.
Espago de trabalho para professores em Tempo Integral.
Bibliografia complementar.
Restaurante Universitario.
Biblioteca: acervo quantidade.
Bibliografia basica.
Biblioteca: acervo qualidade.
InstalagBes administrativas.
Periddicos especializados.
Biblioteca: Infraestrutura fisica.

Biblioteca: servigo e informatizagdo.

"

Ambiente virtual de Aprendizagem — AvA.
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Grafico 2. Diretores e Coordenadores de Curso — infraestrutura — somentes itens com mais de 20%
ruim e péssimo

Somente itens com mais de 20% ruim/péssimo

Placas de identificagéo e sinalizagdo dos prédios. | ——— 53%
Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade F 51%
reduzida.
Espaco de convivéncia e alimentag&o cantinas. F 45%
Salas de aula: limpeza e conservagdo r 42%
Salas de aula: qualidade das instalagdes (piso, ventilagdo, F 38%
iluminagdo).
segurono. | 35
Quantidade de materiais disponiveis para as aulas praticas — 36%
foram adequados para a quantidade de estudantes.
Instalagdes sanitarias. — 35%
Salas de aula: Quantidade. - 35%
Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. — 35%
Espacos para atendimento aos alunos. — 35%
rede v T 33%
uvorios. | %
Espaco de trabalho para o coordenador de curso. _31%
Setor de apoio de informa?tica ou estrutura equivalente. _ 29%

Plano de atualizagdo do acervo da Biblioteca.

Laboratérios: qualidade. ‘%

Espaco de trabalho para professores em Tempo Integral. m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M ruim/ péssimo M 6timo/ bom



Gréfico 3. Respondentes Somente Coordenadores Graduacdo — Quanto a infraestrutura

Avaliagdo - coordenadores de graduacgao

Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade... [ ——— 50%
Placas de identificacdo e sinalizagdo dos prédios. [ — 47 %
Espaco de convivéncia e alimentagdo cantinas. [ — 44%
Quantidade de materiais disponiveis para as aulas praticas... [ 38%
Salas de aula: Quantidade. [ 38%
Laboratérios: quantidade. [N 35%
Salas de aula: limpeza e conservacio [ 35%
Salas de aula: qualidade das instalagdes (piso, ventilacio, ... [ — 35%
Plano de atualizagdo do acervo da Biblioteca. | 32%
Bibliografia complementar. [ 270
Programas de acessibilidade. [ """ 32%
seguranca. [T 29%
Espagos para atendimento aos alunos. _9%
Auditérios.
Rede wi-fi. |- 29%
InstalagBes sanitarias. [ 26%

Laboratérios: servigos.

‘.

Espago de trabalho para o coordenador de curso.

Setor de apoio de informa?tica ou estrutura equivalente.
Bibliografia ba?sica.

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.
Espago de trabalho para professores em Tempo Integral.
Biblioteca: acervo quantidade.

Laboratdrios: qualidade.

Biblioteca: acervo qualidade.

Estacionamento.

Restaurante Universitario.

Biblioteca: Infraestrutura fisica.

Periddicos especializados.

Instalagdes administrativas.

Biblioteca: servigo e informatizagdo.

°
°
°
° ° °
° °
o o

° ° ° °

o o

° q

Ambiente virtual de Aprendizagem — AvA.

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

B Ruim/ péssimo  ® Otimo/ bom

29



Gréfico 4. Respondentes Coordenadores Graduagéo — Quanto a infraestrutura - somente os itens com

mais de 20% de ruim/péssimo

Somente itens com mais de 20% ruim/péssimo

Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade
reduzida.

Placas de identificacdo e sinalizagdo dos prédios.

Espago de convivéncia e alimentagdo cantinas.

Quantidade de materiais disponiveis para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

Salas de aula: Quantidade.

Laboratérios: quantidade.

Salas de aula: limpeza e conservagdo

Salas de aula: qualidade das instalagdes (piso, ventilagdo,
iluminagdo).

Plano de atualizagdo do acervo da Biblioteca.

Bibliografia complementar.

Programas de acessibilidade.

Seguranga.

Espagos para atendimento aos alunos.

Auditérios.

Rede wi-fi.

InstalagBes sanitarias.

Laboratdrios: servigos.

Espaco de trabalho para o coordenador de curso.

Setor de apoio de informa?tica ou estrutura equivalente.
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Biblioteca: acervo quantidade.

Laboratdrios: qualidade.

B Ruim/ péssimo

50%

1

47%

\

44%

\

I
— 38%
35%
T %
r 35%
I
I

32%

29%

 Fy

l

I

26%

o o
& & o o
o o

0% 10% 20% 30% 40% 50%

® Otimo/ bom

60%



31

Gréfico 5. Respondentes Coordenador de Graduagdo e Estudantes (RAI — Ano-Base 2018) - Quanto a
infraestrutura

Comparativo ruim/péssimo coordenadores e estudantes

graduacao
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Seguranca. 29,4% 58%
Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou... _50%8%
Salas de aula: qualidade das instalagGes (piso,... 3513%‘1%
Quantidade de materiais disponiveis para as aulas... _'38,‘9"?)
Rede wi-. TR 10%
Restaurante Universitdrio. W 36%
Laboratoérios: quantidade. _ gg%%
Espago de convivéncia e alimentagdo cantinas. ﬂ 44,1%
Setor de apoio de informa?tica ou estrutura... 23,5% 32%
Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. —2315%30%
Laboratorios: qualidade. -W’ 29%
Espacgo de trabalho para professores em Tempo... _%,El’z%
Instalagdes sanitarias. _ 2267,?%
Laboratdrios: servigos. _427&'5%
Salas de aula: limpeza e conservagdo ﬂ 35,3%
Salas de aula: Quantidade. ﬂ 38,2%
Ambiente virtual de Aprendizagem — AvA. 2,9% 20%
Biblioteca: acervo quantidade. _1%,6%
Estacionamento. _ %-?%’%
Espaco de trabalho para o coordenador de curso. ﬂ 26,5%
Auditorios. | 29,4%
Biblioteca: servigo e informatizagao. 5,9% 15%
Biblioteca: Infraestrutura fisica. -11}5‘;‘(%0
Instalagdes administrativas. -8,8%14%
Biblioteca: acervo qualidade. m%ﬂ,s%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

M estudantes

B coordenadores



Gréfico 6. Respondentes Somente Coordenador de Pds-Graduacdo — Quanto a infraestrutura

Avaliacdo - coordenadores de pds-graduacao

Placas de identificaco e sinalizacdo dos prédios. [ m—_—%

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.
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Gréfico 7. Respondentes Coordenador de Pds-Graduacao — Quanto a infraestrutura — somente 0s

itens com 20% de ruim/péssimo

Somente itens com mais de 20% ruim/péssimo

Placas de identificacdo e sinalizagdo dos prédios.

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.
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Gréfico 8. Respondentes Coordenadores de Pos e Estudantes de P6s-Graduacéo (RAI — Ano -Base

2018) — Quanto a infraestrutura

Comparativo ruim/péssimo coordenadores e estudantes de
pOs graduacao
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O quadro 18 apresenta os resultados dos itens de infraestrutura para o respondente superintendéncia de
infraestrutura.

Quadro 18. Respondente S| — Quanto a infraestrutura

Item Resposta
Salas de aula; qualidade das instalacdes (piso, ventilacdo, iluminacéo) Bom
Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade reduzida Regular
Salas de aula; limpeza e conservacéo Regular
InstalagBes administrativas Bom
Auditérios Bom
Espacos para atendimento aos alunos Regular
Espaco de convivéncia e alimentacdo cantinas Bom
RU (Restaurante Universitario) Bom
InstalagBes sanitarias Bom
Estacionamento Bom
Placas de identificagdo e sinalizacdo dos prédios Ruim
Seguranca Bom

O quadro 19 apresenta os resultados dos itens de infraestrutura para o respondente Biblioteca.

Quadro 19. Respondente Biblioteca — Quanto a infraestrutura

Item Resposta
Periddicos especializados Regular
Bibliografia basica Regular
Bibliografia complementar Regular
Biblioteca Infraestrutura fisica Regular
Biblioteca servico e informatizacéo Bom
Biblioteca acervo quantidade Bom
Biblioteca acervo qualidade Regular
Plano de atualizag&o do acervo da Biblioteca Regular
InstalagOes sanitarias Bom
Placas de identificacdo e sinalizacdo dos prédios Ruim
Seguranca Ruim
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4. COMENTARIOS

Quanto aos itens do Planejamento e Avaliacdo Institucional (Eixo 1) e Desenvolvimento Institucional (Eixo

2) é possivel notar a predominéncia de resposta concordo parcialmente entre os gestores respondentes.

Quanto as Politicas Académicas (Eixo 3), nos itens da Politica de Atendimento aos Discentes, observa-se

divergéncia de respostas entre os gestores e estudantes de graduacao (pesquisa RAI — Ano-Base 2018).

Quanto as Politicas de Gestdo (Eixo 4), observa-se pouca divergéncia entre os respondentes, nos seus itens

especificos.

Quanto a Infraestrutura (Eixo 5), e comparando os resultados da pesquisa RAIl — Ano-Base 2018, a visao dos
estudantes de graduacao € mais critica quando comparada aos estudantes de pds-graduacao.

Observa-se ainda que os estudantes de graduacao tém opinides mais criticas que dos coordenadores e diretores

de centro, enquanto os estudantes de pos-graduacdo sdo menos criticos.
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APENDICE - FORMULARIOS DE COLETA DE DADOS

QUESTIONARIOS PARA COLETA DE DADOS
PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL (PAI —2018)

EQUIPE DE TRABALHO (em ordem alfabética)

Claudia Masrouah Jamal (CPAC/CCS)

Eliana Zandonade (CPA/UFES)

Maristela de Oliveira Bauer (CPAC/CCAE)
Néagela Valaddo Cade (CPA/UFES)

Regina Maria de Aquino (CPAC/CCE)
Rodrigo Randow de Freitas (CPAC/CEUNES)
Valquiria Camin de Bortoli (CPAC/CEUNES)

Quial seu setor de gestao:

) BIBLIOTECA

) CHEFIA DE GABINETE
) COORDENADORES DE CURSO DE GRADUAGAO
) COORDENADORES DE PROGRAMA DE POS GRADUAGAO
) CPA

) DAOCS

) DIRETOR DE CENTRO
) PREFEITURA

) PROAD

) PROAECI

) PROEX

) PROGEP

) PROGRAD

) PROPLAN

) PRPPG

) REITOR

) SEAD

) SEAVIN

) SRI

) SUPECC

) VICE REITORA

NN NN AN AN AN AN AN AN AN NN NN NN AN NN N
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QUESTIONARIO PARA PROAD

Este questiondrio é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliacdo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua pré-reitoria, como

instrumento de gestéo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagGes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pro-reitoria.

c) Os Relatérios de Avaliagdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudangas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acGes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢6es voltadas a valorizacao da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacdo e as acbes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

3. Quanto a sustentabilidade financeira: relacdo com o desenvolvimento institucional e participacao da
comunidade interna.

a) O orcamento é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa
(quando for o caso).

b) o orcamento prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.

C) apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de creditos com metas objetivas

e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho.
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d) orgcamento considera as analises do relatorio de avaliacdo interna e dispde de ciéncia, participacdo e

acompanhamento das instancias gestoras e académicas

QUESTIONARIO PARA PROAECI

Este questiondrio é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagéo Institucional
a) O processo de autoavaliacao institucional atende as necessidades institucionais da sua pro-reitoria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliacdes externas, sao analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pré-reitoria.

c) Os Relatérios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acdes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ac6es voltadas a valorizacao da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacédo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo,

articulando os objetivos e valores da IES.
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AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Otimo Bom Regular Fraco Péssimo N&o se aplica N&o conheco
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

3. Quanto a Politica de atendimento aos discentes

a) programas de acolhimento e permanéncia do discente.

b) programas de acessibilidade.

C) programas de monitoria

d) nivelamento

e) intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatorios remunerados
f) apoio psicopedagdgico ao discente

QUESTIONARIO PARA PROEX

Este questionario é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagédo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua pré-reitoria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliacdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pré-reitoria.

c) Os Relatorios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em agdes institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em agdes afirmativas de defesa e promogéo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
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c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢des voltadas a valorizacéo da diversidade, do

meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populagéo e as agdes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

3) Quanto as politicas institucionais e a¢cdes académico-administrativas para a extensao

a) As acOes académico-administrativas para a extensao estdo em conformidade com as politicas estabelecidas
b) Existéncia de praticas efetivas para a melhoria das condi¢des sociais da comunidade externa.

c) Garantia de divulgacdo no meio académico.

d) As acOes da extensdo sdo estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de
agéncias de fomento.

e) A UFES promove préticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras para extensao

QUESTIONARIO PARA PROGEP

Este questionario é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagado Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua pré-reitoria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacao institucional e as avaliacdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pré-reitoria.

c) Os Relatorios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extenséo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a

todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.
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b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acGes afirmativas de defesa e promocéo dos

direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢6es voltadas a valorizacéo da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacédo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo,

articulando os objetivos e valores da IES.

QUESTIONARIO PARA PROGRAD

Este questionario € um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliacdo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua pro-reitoria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacao institucional e as avaliacGes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pré-reitoria.

c) Os Relatérios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acGes afirmativas de defesa e promocéo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ac6es voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacédo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo,

articulando os objetivos e valores da IES.
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e) Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e as técnicas didatico-

pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento educacional especializado e as atividades de
avaliacdo, o que se traduz nas préticas de ensino de graduacéo, com incorporacao de avancos tecnologicos e
com metodologia que incentiva a interdisciplinaridade, e a promocéo de a¢des reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

f) O PDI possui politicas institucionais de modo transversal aos cursos ofertados, ampliando as competéncias

dos egressos e ofertando mecanismos de transmisséo dos resultados para a comunidade.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Otimo Bom Regular Fraco Péssimo N&o se aplica N&o conhego
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

3) Quanto a politica de ensino de graduacdo da PROGRAD, avaliar:

a) realizac&o de atualizacdo curricular sistematica

b) Desenvolvimento de programas de monitoria em uma ou mais areas

c) Desenvolvimento de programa de nivelamento

d) Estimulo a existéncia de programas transversais a todos 0s cursos

4) Quanto aos egressos

a) A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos.

b) E realizada a atualizagdo sistematica de informag@es a respeito da continuidade na vida académica ou da
insercdo profissional, estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacdao recebida.

c) a UFES promove praticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras para 0 acompanhamento do egresso.

5. Quanto a Politica de atendimento aos discentes

a) programas de acolhimento e permanéncia do discente.

b) programas de acessibilidade.

c) programas de monitoria e nivelamento.

d) intermediacdo e acompanhamento de estagios nao obrigatérios remunerados

e) apoio psicopedagogico ao discente

f) As politicas institucionais e acdes de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para a organizacao e
participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional.

g) apoio a producdo académica discente e a sua publicacdo em encontros e periddicos nacionais e
internacionais.

QUESTIONARIO PARA PROPLAN

Este questionario € um instrumento para subsidiar a Autoavaliagdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.
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AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliacdo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua pro-reitoria, como

instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacao institucional e as avaliacdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pro-reitoria.

c) Os Relatorios de Avaliagdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em acdes institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acdes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢6es voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacdo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo,

articulando os objetivos e valores da IES.

QUESTIONARIO PARA PRPPG

Este questionario é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.
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AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagéo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua pro-reitoria, como

instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes & autoavaliacdo institucional e as avaliagdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua pro-reitoria.

c) Os Relatorios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudangas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acGes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢6es voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacédo e as acOes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

e) Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovacgéo
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural.

f) Verifica-se na pds graduacdo da UFES praticas académicas voltadas a producdo e a interpretacdo do
conhecimento.

g) Ha linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos cursos de pés graduacao.

h) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ag0es voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

i) O PDI possui politicas institucionais de modo transversal aos cursos ofertados, ampliando as competéncias
dos egressos e ofertando mecanismos de transmissao dos resultados para a comunidade.

j) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em agdes afirmativas de defesa e promogéo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
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AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Otimo Bom Regular Fraco Péssimo N&o se aplica N&o conheco
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

3) Quanto as politicas de ensino e a¢bes académico-administrativas para os cursos de pés-graduacéo
lato sensu:

a) Aprovacao pelos colegiados da IES;

b) O acompanhamento e a avaliacdo dos cursos ofertados;

c) O atendimento as demandas socioecondmicas da regido de insercdo da IES;

d) Articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as areas da graduagéo;

e) Mais de 50% dos docentes sdo mestres ou doutores.

4) Quanto as politicas de ensino e a¢Ges académico-administrativas para os cursos de pés-graduacéo
stricto sensu:

a) Relacdo das acGes académico-administrativas com a politica de ensino para os cursos de pos-graduacao
stricto sensu;

b) Articulacdo com a graduacdo, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciacdo cientifica e da
atuacdo de professores dos programas na graduacao;

c) A UFES possuir pelo menos um programa de pés-graduacdo stricto sensu avaliado com conceito 6 ou 7
pela CAPES.

5) Quanto as Politicas institucionais e acfes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao
cientifica, a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural

a) As acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o
desenvolvimento artistico e cultural estdo em conformidade com as politicas estabelecidas.

b) Politicas para pesquisa estimuladas com programas de bolsa.

c) Promocdo de praticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras para pesquisa

d) Politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo para a producdo académica docente

e) As politicas institucionais e a¢des de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para a organizagéo e
participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional.

f) apoio & producdo académica discente e a sua publicagdo em encontros e periédicos nacionais e
internacionais.

6) Quanto aos egressos
a) A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos.
b) E realizada a atualizacao sistematica de informag@es a respeito da continuidade na vida académica ou da

insercdo profissional, estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacao recebida.
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c) a UFES promove praticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras para o acompanhamento do egresso.

QUESTIONARIO PARA REITORIA
(REITOR, VICE REITORA, DAOCS E CHEFIA DE GABINETE)

Este questionario é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagéo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua reitoria, como

instrumento de gestéo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua reitoria.

c) Os Relatorios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acGes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢6es voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacédo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

3. Quanto aos processos de gestdo institucional

a) consideram a autonomia e a representatividade dos Orgdos gestores e colegiados e a participagdo de
docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores.

b) sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas, cuja apropriacdo pela comunidade interna € assegurada.
¢) regulamentam o mandato dos membros que comp&em os 6rgdos colegiados.
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QUESTIONARIO PARA SEAD

Este questionario é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacao institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliacdo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua secretaria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliacBes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua secretaria.

c) Os Relatérios de Avaliagdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudangas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acdes afirmativas de defesa e promocdo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢des voltadas a valorizacéo da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacdo e as acbes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

e) A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI e contempla o alinhamento
da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagdgico da sua utilizacao.

f) O PDI apresenta estudo para implantacdo de polos EAD que considera sua distribuicdo geogréfica e aspectos
regionais sobre a populacdo do ensino médio.

3. Quanto as Politicas de Gestéo
a) garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de
desenvolvimento pessoal para os professores e tutores.
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b) qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado, com préticas consolidadas, instituidas e
publicizadas para os professores e tutores.
4. Quanto ao sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico EAD

a) considera o atendimento da demanda.

b) considera a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar responsavel.
c) aplicam estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional.

d) disponibilizacéo por diferentes midias, suportes e linguagens.

e) plano de atualizacdo do material didatico e apoio a producdo de material autoral pelo corpo docente.

QUESTIONARIO PARA SEAVIN

A UFES sera avaliada quanto a evolucdo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacdo

Institucional. Como a SEAVIN avalia os itens abaixo?

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente

SEGUNDO AS ACOES DA SUA SECRETARIA )
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto a evolucao institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacéo Institucional:

a. O Relato Institucional analisa e sintetiza o historico da IES, o conceito de avaliacbes externas, o
desenvolvimento e divulgacao dos processos de autoavalia¢do, o plano de melhorias e processos de gestdo a
partir das avaliagdes externas e internas.

b. O Relato Institucional demonstra a implementacao de acOes efetivas na gestdo da IE.

c. O Relato Institucional evidencia a evolucdo institucional

d. O Relato Institucional é apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e discentes.

2. Quanto ao planejamento e Avaliagdo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua reitoria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacao institucional e as avaliagGes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua reitoria.

c) Os Relatorios de Avaliagdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

3. Quanto ao Desenvolvimento Institucional
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a) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as

politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acGes afirmativas de defesa e promocéao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢6es voltadas a valorizacao da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico e social
considerando a melhoria das condigdes de vida da populacdo e as acOes de inclusdo e empreendedorismo,

articulando os objetivos e valores da IES.

QUESTIONARIO PARA SRI

Este questionario é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS AC}()ES DA SUA SECRETARIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagéo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua secretaria, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua secretaria.

c) Os Relatorios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e 0s valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em acdes institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acdes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
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c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢des voltadas a valorizacéo da diversidade, do

meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populagéo e as agdes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

e) Existem programas de mobilidade académica com institui¢cbes nacionais ou internacionais.

3) Quanto a politica institucional para a internacionalizagdo, avaliar:

a) esta articulada com o PDI.

b) é coordenada por um grupo regulamentado, responséavel por sistematizar acordos e convénios internacionais
de ensino e de mobilidade docente e discentes.

C) apresenta atividades voltadas para programas de cooperacao e intercambio.

QUESTIONARIO PARA SUPECC

Este questionario € um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS AC}()ES DA SUA SECRETARIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagédo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua superintendéncia,

como instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua superintendéncia.

c) Os Relatdrios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudangas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, 0s objetivos, as metas e os valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em agdes afirmativas de defesa e promogéo dos

direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
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c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢des voltadas a valorizacéo da diversidade, do

meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populagéo e as agdes de inclusdo e empreendedorismo,
articulando os objetivos e valores da IES.

3. Quanto a Comunicacéo da IES com a comunidade externa

a) Os canais de comunicacdo externa divulgam informacgdes de cursos, de programas, da extensdo e da
pesquisa (quando houver).

b) os canais de comunicagéo publicam documentos institucionais relevantes.

C) os canais de comunicacao possuem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria.

d) os canais de comunicacao permitem o acesso as informac6es acerca dos resultados da avaliacdo interna e
externa.

e) os canais de comunicacao apresentam instancia especifica que atua transversalmente as areas.

f) os canais de comunicacdo promovem outras acdes reconhecidamente exitosas.

4. Quanto a Comunicacéo da IES com a comunidade interna

a) A comunicacdo da IES com a comunidade interna promove a transparéncia institucional, por meio de canais
diversificados, impressos e virtuais.

b) A UFES utiliza canais diversificados, impressos e virtuais, para favorecer o acesso por todos os segmentos
da comunidade académica.

c) Divulga os resultados das avalia¢fes interna e externa.

d) Disponibiliza ouvidoria e fomenta a manifestacdo da comunidade, gerando insumos para a melhoria da
qualidade institucional.

QUESTIONARIO PARA PREFEITURA UNIVERSITARIA

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Otimo Bom Regular Fraco Péssimo N&o se aplica N&o conhego
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto a Infraestrutura
- Salas de aula: qualidade das instalacdes (piso, ventilagdo, iluminacao).
- Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade reduzida.

- Salas de aula: limpeza e conservacgéo




- InstalagOes administrativas

- Auditérios

- Espacos para atendimento aos alunos

- Espaco de convivéncia e alimentacdo cantinas

- RU (Restaurante Universitério)

- Instalagdes sanitarias

- Estacionamento

- Placas de identificacdo e sinalizacao dos predios

- Seguranca

54

QUESTIONARIO PARA BIBLIOTECA

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Otimo Bom Regular Fraco Péssimo N&o se aplica N&o conheco
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto a Infraestrutura

- Periddicos especializados.

- Bibliografia basica

- Bibliografia complementar

- Biblioteca Infraestrutura fisica

- Biblioteca servico e informatizacao

- Biblioteca acervo quantidade

- Biblioteca acervo qualidade

- Plano de atualizacéo do acervo da Biblioteca

- InstalagcOes sanitarias

- Placas de identificacdo e sinalizagao dos predios

- Seguranca
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QUESTIONARIO PARA COORDENADORES DE CURSO

Este questiondrio é um instrumento para subsidiar a Autoavaliacdo institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA COORDENACAO
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao planejamento e Avaliagéo Institucional
a) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais da sua coordenagdo, como

instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

b) Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagfes externas, sao analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo sua coordenagéo.

c) Os Relatérios de Avaliacdo Institucional (RAIs) impactaram o processo de gestdo da instituicdo e
promoveram mudancas inovadoras.

2. Quanto ao Desenvolvimento Institucional

a) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFES que estdo expressos no PDI, comunicam-se com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e traduzem-se em ac¢des institucionais internas, transversais a
todos 0s cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

b) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acdes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

c) O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em a¢des voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

d) Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econémico e social
considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacédo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo,

articulando os objetivos e valores da IES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Otimo Bom Regular Fraco Péssimo N&o se aplica N&o conhego
SEGUNDO AS ACOES DA SUA PRO-REITORIA
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO




3. Quanto a Politica de atendimento aos discentes

a) programas de acolhimento e permanéncia do discente.

b) programas de acessibilidade.

C) programas de monitoria e nivelamento.

d) intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatorios remunerados
e) apoio psicopedagogico ao discente

4. Quanto a Infraestrutura

- Espaco de trabalho para professores em Tempo Integral.

- Espaco de trabalho para o coordenador de curso.

- Salas de aula: Quantidade.

- Salas de aula: qualidade das instalagdes (piso, ventilagdo, iluminacdo).
- Salas de aula: acessibilidade para deficientes e ou mobilidade reduzida.
- Salas de aula: limpeza e conservagéo

- Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.

- Rede wi-fi.

- Laboratorios: quantidade.

- Laboratorios: qualidade.

-Laboratorios: servigos.
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- Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequados para a quantidade de

estudantes.

- InstalagOes administrativas

- Auditorios

- Espacos para atendimento aos alunos
- Espaco de convivéncia e alimentacdo cantinas
- RU (Restaurante Universitario)

- Periddicos especializados.

- Bibliografia basica

- Bibliografia complementar

- Biblioteca Infraestrutura fisica

- Biblioteca servico e informatizac¢ao

- Biblioteca acervo quantidade

- Biblioteca acervo qualidade

- Plano de atualizacéo do acervo da Biblioteca
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- Setor de apoio de informatica ou estrutura equivalente

- Instalagdes sanitarias

- Ambiente virtual de Aprendizagem — AVA

- Estacionamento

- Placas de identificagdo e sinalizacdo dos prédios

- Seguranca

QUESTIONARIO PARA CPA

Este questionario € um instrumento para subsidiar a Autoavaliacao institucional preconizada pelo MEC e
realizada pela CPA da UFES.

AVALIAR TODOS OS ITENS A SEGUIR UTILIZANDO A ESCALA:
Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente Discordo totalmente
SEGUNDO AS ACOES DA SUA COORDENACAO
E JUSTIFICAR SUA RESPOSTA QUANDO JULGAR NECESSARIO

1. Quanto ao processo de autoavaliacdo institucional:

a) Ha processo de autoavaliacao institucional.

b) O processo de autoavaliacdo institucional atende as necessidades institucionais, como instrumento de gestédo
e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional.

c) Existem evidéncias de que todos os segmentos da comunidade académica estdo sensibilizados e se
apropriam seus resultados.

2. Quanto a autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade académica:

a) O processo de autoavaliagdo ocorre com participacdo da sociedade civil organizada e de todos os segmentos
da comunidade académica.

b) O processo de autoavaliacdo ocorre com abrangéncia de instrumentos de coleta e indice de participacao
crescente.

3. Quanto ao Relatorios de autoavaliagao (RAI)

a) Os relatdrios de autoavaliacdo estdo de acordo com a previsdo de postagem para cada ano do triénio
(considerando os relatérios parciais e final previstos no planejamento da CPA).

b) Os RAIs possuem clara relagéo entre si

c) Os RAIs impactam o processo de gestdo da instituicdo e promovem mudancas inovadoras.




