
RELATÓRIO DE AUTOAVALIAÇÃO DE CURSOS 
2023 - (RACs)

Comissão Própria de Autoavaliação



A AUTOAVALIAÇÃO NA UFES
Contextualização



1. Lei 10861/2004 (Sistema Nacional de Avaliação do Ensino
 Superior - SINAES)



2. O processo de Autoavaliação da UFES

Resolução n° 49/2016

Institui o Processo 
Permanente de Avaliação 
Institucional, reestrutura a 
a CPA e determina as 
disposições gerais para o 
seu funcionamento.
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2.1. A Comissão Própria de Avaliação da Ufes

Site: avaliacaoinstitucional.ufes.br



2.2. Comissões Próprias de Autoavaliação dos Centros



2.3 COMPETÊNCIAS DA CPA e CPACs (Resolução N° 49/2016)



3. PARA QUE SERVE A AUTOAVALIAÇÃO?

“A autoavaliação institucional tem como 
objetivos produzir conhecimentos, refletir 

sobre as atividades cumpridas pela 
instituição, identificar as causas dos seus 

problemas, aperfeiçoar a consciência 
pedagógica e capacidade profissional do 
corpo docente e técnico-administrativo, 

fortalecer as relações de cooperação entre 
os diversos atores institucionais, tornar 
mais efetiva a vinculação da instituição 

com a comunidade, além de prestar contas 
à sociedade” (INEP, 2017, p. 45).

http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-40772020000200458#B11


3.1 CICLO AVALIATIVO (atual) 

RAI - 1° PARCIAL
Pesquisa com Gestores 

(Administ. e acadêmicos)

Ano 1 (2022) - IES

Ano 2 (2023) - CURSOS

RAI - 2° PARCIAL
Pesquisa estudantes 

(Cursos de graduação)

RAI - INTEGRAL (2022-24)
Comunidade (docentes, 
técnicos e estudantes) + 
Resultados 2022 -2023

Ano 3 (2024) 



RAI 2023: RESULTADOS
Avaliações externas e média geral 

da avaliação interna de cursos 



1. AVALIAÇÕES EXTERNAS: Resultados (CI, IGC, CC) 



1.1. RESULTADOS: AVALIAÇÕES INSTITUCIONAIS (CI)

Avaliação 
Institucional 

Eixo 1 
(peso 10)

Eixo 2
(peso 30)

Eixo 3
(peso 10)

Eixo 4
(peso 20)

Eixo 5
(peso 30)

Conceito 
final 

(contínuo)

Conceito 
final 

(faixa)

Ensino 
presencial

4,8 5 5 5 3,88 4,64 5

Educação à 
distância

3,6 4 4 4,5 4,28 4,14 4

Obs: fragilidades encontradas no Eixo 5 (ensino presencial) e Eixo 1 (EaD)



1.2 RESULTADOS: ÍNDICE GERAL DE CURSOS (IGC) 



1.3 RESULTADOS: AVALIAÇÕES EXTERNAS DE CURSOS 

Curso

Conceito 
Enade  
(2022)

CPC* IDD* CC

Administração Matutino 5 NSA

Administração Noturno 4 NSA

Artes Plásticas NSA NSA NSA 4

Biblioteconomia NSA NSA NSA 4

Ciências Contábeis Noturno 4 NSA

Ciências Contábeis Vespertino 4 NSA

Ciências Econômicas 4 NSA

Cinema e Audiovisual NSA NSA NSA 4

Direito 5 NSA

Curso

Conceito 
Enade  
(2022)

CPC* IDD* CC

Engenharia Industrial 
Madeireira

NSA NSA NSA 5

Farmácia (CCENS)* NSA 4

Jornalismo 4 NSA

Letras - Português e 
Francês

NSA NSA NSA 4

Letras - Português e 
Italiano

NSA NSA NSA 3

Psicologia 5 NSA

Publicidade e Propaganda 5 NSA

Serviço Social 5 NSA



2. AVALIAÇÃO INTERNA: ENQUETE E PARTICIPAÇÃO

Dimensões Quantidade 
de questões

Tipo de 
respostas

Perfil do Estudante 20 Múltipla 
escolha / lista 

Organização didático 
pedagógica

18 Matriz

Corpo Docente 9 Matriz

Infraestrutura 9 Matriz

Considerações Finais 1 Texto livre

❏ 18018 convites 
enviados (outubro)

❏ Período: 16/10 a 
30/11/2023

❏ Acessos: 4563 (25%)
❏ Respostas: 3995 (22%)

Obs: Monitoramento 
semanal com CPACs e 
Coordenações



2.1. AVALIAÇÃO INTERNA: PARTICIPAÇÃO POR CENTRO
Avaliação Institucional Percentual de participação

Centro de Artes 17,07%

Centro de Ciências Agrárias e Engenharias 29,29%

Centro de Ciências da Saúde 19,12%

Centro de Ciências Exatas 26,56%

Centro de Ciências Exatas, Naturais e da Saúde 22,97%

Centro de Ciências Humanas e Naturais 31,31%

Centro de Ciências Jurídicas e Econômicas 15,89%

Centro de Educação 26,14%

Centro de Educação Física e Desportos 13,08%

Centro Tecnológico 20,53%

Centro Universitário Norte do Espírito Santo 19,38%

Superintendência de Educação a Distância 48,25%



2.2  AVALIAÇÃO INTERNA: PERFIL DO ESTUDANTE

Respostas: dificuldade de aprendizagem ou deficiência



2.3 PERFIL DO ESTUDANTE: PARTICIPAÇÃO EM PROJETOS

Participação em projeto de extensão Participação em projeto de pesquisa



2.4. PERFIL: MOTIVOS DA RETENÇÃO NO CURSO
 Resultados: Motivo principal para não integralização do curso no tempo previsto na matriz curricular?



2.5. PERFIL: MOTIVOS PARA TRANCAMENTO DO CURSO
 Resultados:  principal motivo por ter trancado ou desejar trancar o seu Curso



3. Resultados: Organização didático pedagógica



3.1 Resultados: quanto à organização didático-pedagógica do 
seu curso



3.2 Resultados: quanto às oportunidades de ampliação da formação 
acadêmica e profissional do seu curso



4. Resultados: Corpo docente e tutorial



4. Resultados: quanto ao corpo docente e tutorial do seu curso



5. Resultados: Infraestrutura



5.1 Resultados: quanto à infraestrutura e inst. físicas do seu curso 



5.2 Resultados: avaliação das salas de aula



5.3 Resultados: avaliação dos laboratórios de formação básica e 
específica 



5.4 Resultados: avaliação dos recursos utilizados pelo seu curso EaD



RELATÓRIO DE AUTOAVALIAÇÃO DE 
CURSOS (RACs)

Enquete para Autoavaliação de Cursos 
de Graduação (ano-base 2023)



1. INTRODUÇÃO: dados do Curso
Onde encontrar os dados do curso?

Sítio eletrônico do curso

Projeto pedagógico do curso: 
https://prograd.ufes.br/ppc 

https://prograd.ufes.br/ppc


1. INTRODUÇÃO: dados da CPAC
Acessar o site da CPA: avaliacaoinstitucional.ufes.br

clique na CPAC para 
ver a composição 



2. METODOLOGIA
- Incluir quantitativo de participantes do curso (consta no arquivo 

de resultados do curso enviado pela Estatística da CPA; 

- Verificar quantitativo de estudantes matriculados 

no semestre 2023/2; 

- Análise dos comentários (análise qualitativa), 

se houver.



3. RESULTADOS DAS AVALIAÇÕES EXTERNAS 
Sistema eMEC 

(link no site: seavin.ufes.br)

clique no curso 
escolhido



4. OUTRAS INFORMAÇÕES DOS CURSOS 

Plataforma INFO UFES: https://info.ufes.br/

clique em “Cursos” 



4. 1 - INFO UFES

Assist. estudantil

Programas de 
bolsas

Indic. acadêmicos

Aval. Institucional

Internacionalização

clique em “Dados e-MEC 
para acessar os 

resultados das avaliações 
do Inep/Mec” 



5. RESULTADOS: AVALIAÇÃO INTERNA DO CURSO 

1. Perfil do estudante

2. Organização didático-pedagógica

3. Corpo docente e tutorial

4. Infraestrutura

5. Considerações finais (comentários)



6.SUGESTÕES DE MELHORIAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO CURSO 

Indicar propostas de ações (podem incluir 
também ações já indicadas pela CPA)

1. Perfil do estudante

2. Organização didático-pedagógica

3. Corpo docente e tutorial

4. Infraestrutura

5. Considerações finais (comentários)



Outras informações sobre a Avaliação Institucional
1. Eventos Avalia Ufes 2022 (gravação): https://seavin.ufes.br/avalia-ufes-2022 - Manual 

para Autoavaliação e Planejamento para cursos de graduação

2. Relatório de Avaliação Institucional anterior (2022) 
(https://avaliacaoinstitucional.ufes.br/relatorios-autoavaliacao-institucional )

3. Curso Avaliação Institucional na Ufes (Canal da Seavin Ufes): 
https://www.youtube.com/@seavinufes5439/featured 

https://seavin.ufes.br/avalia-ufes-2022
https://avaliacaoinstitucional.ufes.br/relatorios-autoavaliacao-institucional
https://www.youtube.com/@seavinufes5439/featured


Fale conosco
A CPA/UFES possui sala própria para atendimento presencial 
agendado. Os contatos com a Comissão devem ser feitos 
preferencialmente pelo e-mail.

E-mail: cpa@ufes.br Telefone: +55 (27) 3145-9204

Endereço:

Comissão Própria de Avaliação (CPA UFES)
Prédio da Reitoria - Térreo (contíguo ao Departamento de 
Contabilidade e Finanças) - Goiabeiras - Vitória - Espírito Santo

mailto:cpa@grupos.ufes.br


“Ao consolidar a avaliação como 
um instrumento de gestão, a Ufes 
produz conhecimentos e identifica 

suas fragilidades e 
potencialidades, ampliando sua 

atuação junto à comunidade 
acadêmica e externa e o seu 

compromisso social”

OBRIGADA


